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 أرضلان عبدالله رحيم 

ت الِامت ل   وشازة التربُت //  تربُت الظلُماهُتاالإدًسٍ

  

المطتخلص:       

ت مً أهم الس٠ائص الأطاطُت التي ًدخاحها ٠ل ئوظان في خُاجه        ِدُ الخىمُت البؼسٍ
ُ
ح

الُىمُت ، بدُث يهدٖ هرا االإ٘هىم ئلى جىمُت الٜدزاث واالإهازاث الخُاجُت وبؼ٢ل دام 

مله االإِخاد ُلى أٟمل وحه ،  ًُ هرا الؤوظان مً الُٜام بيؼاهه وُ ّ
م١ ًُ ومظخمس ، بما 

ت ، ٗالخىمُت  ولرا جلِب الخىمُت  في هجاح والخٜدم االإجخمِاث البؼسٍ
ً
 هاما

ً
ت دوزا البؼسٍ

س ٛدزاجه ومهازاجه ، ومً زلا٤ هرا  ت تهخم بالإوظان وحظعى ب٢ل حهد لخوىٍ البؼسٍ

ت ،ٗالازجٜاء باالإهازاث والٜدزاث وج١٘حر  البدث أزدها الخىؿل ئلى مِاوي الخىمُت البؼسٍ

رل٣ ٌظاُد ُلى  الؤوظان  ، ًجِل مً الؤوظان أن ًٜىم بدىمُت مهازاث الخىاؿل ، وٟ

ت هٜان  سها ومِسٗ ت هٜان الٜىة لخوىٍ اجساذ الٜسازاث الصخُدت ، مً زلا٤ مِسٗ

ت الخحر  تها واؿلاخها ، مما ًجِله وازٜا مً ه٘ظه ًسحى لى٘ظه وللبؼسٍ اللِٙ لخٜىٍ

از الظلبُت ، والظِادة ، مً زلا٤ الاُخماد ُلى الأ٢ٗاز الؤًجابُت والؤبخِاد ًُ الأ٢ٗ

ص ُلى   في جدُٜٝ الخىاشن في الخُاة ، وهرا البدث ازاد ان ًسٟ
ً
وهرا ما ٢ًىن طببا

ت ودلالاتها ، مً أحل خُاة حظىدها ا لظِادة ، والامً ، جىكُذ م٘هىم الخىمُت البؼسٍ

 .  والاطخٜساز
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 الملدمت: 

 أبلٕ به زكاٞ ، واؤدي به ػ١سٞ ،     
ً
الخمد الله زب الِاالإحن ، خمدا

 ، وئنْ 
ً
 مخىالُا

ً
 ٟثحرا

ً
د مً ٗلل٣ ، أخمد الله خمدا واطخىحب به االإصٍ

٠ان ًخلاء٤ دون خٝ حلاله خمد الخامدًً . والـلاة والظلام ُلى 

 
ً
 وطلاما

ً
لى آله وصخبه أحمِحن خملت هرا الدًً ، ؿلاة  هبُه الأمحن وُ

، ؿلاة حظخٔسٚ مّ طُد البؼس طائس   ًدائمحن مخلاشمحن ئلى ًىم الدً

س  االإسطلحن . وأطخسحرالله طبداهه وحِالى ُٗما اهبِث له ُصمي في جدسٍ

م وأزسها في بىاء الصخـُت  ت في الٜسآن ال١سٍ ٟخاب ًُ الخىمُت البؼسٍ

 االإظلمت .

 أما بِد :     

ت مً االإ٘اهُم الخدًثت التي ػاَ    ٌِد م٘هىم الخىمُت البؼسٍ

اطخِمالها في الِٜىد الأزحرة في االإإطظاث الِلمُت والبدثُت ُلى 

ازخلاٖ مىابِها ومداوزها، والتي جـب حمُِها وجدوز خى٤ م٘هىم 

زؿد خُاة الِىـس البؼسي ومساخل جوىزها ٠ىهه الِىـس الأطاض 

ت في االإجخمِاث االإخدلسةالري جٜىم به الخجمِاث ال        .بؼسٍ

 ، لأن في    
ً
 ومظخجدا

ً
ِد خادزا ٌُ ّّ هرا االإـولر  م مً أنّ لى السٓ وُ

ت بدائُت ، و٠ان الاوظان ٌِخمد  الِـىز الٜدًم ٠اهذ الخُاة البؼسٍ

للبٜاء ُلى الٜىة الِللُت والِىٙ والجابهت ، و٠اهذ زبراث ومهازاث 

كُِ٘ت ، و٠اهذ أهمُت ال٘سد  البؼس في الخِامل مّ مـاُب الخُاة

ت واطالُب  ج١مً في ٛىجه الِللُت ، والُىم حٔحرث االإجخمِاث البؼسٍ

ت بؼ٢ل زاؾ ، وأؿبذ ل٢ل ٗسد  الِِؽ مّ جٜدم الخلازة الِـسٍ

خُاجه الخاؿت وأؿبدذ ٛىة ال٘سد بمدي مهازاجه وزبراجه في الخُاة ، 

 .ولم حِد حِخمد ُلى ٛىجه الِللُت ٟما ٠ان في الظابٝ 

ت للاوظان ، وحِدد مجالاث      ومّ حؼِب واهٜظام الخُاة الِـسٍ

داو٤  الخُاة الُىمُت ، أؿبذ ُلى ٠ل ٗسد أنْ ًٜىم بدىمُت مهازاجه وٍ

ت  س مً ذاجه مً أحل الخٔلب ُلى جددًاث الخُاة الِـسٍ الخوىٍ

ُت خُاة  س الراث جخمثل في جسٛ ت أو جوىٍ ومىاٟبتها ، ٗالخىمُت البؼسٍ

س ٛدزاجه واطالُبه ومهازاجه للخِامل  الاوظان هدى  الأٗلل ُبر جوىٍ

اهُت وجدُٜٝ  الجُد وبؼ٢ل أٗلل للىؿى٤ للىجاح والظِادة والسٗ

 الراث .

وفي هرا البدث طىداو٤ بأذن الله حِالى جىكُذ م٘هىم الخىمُت   

ت واالإظاز الري وؿل الُه مىر اطخسدام هرا االإـولر ،  البؼسٍ

ت ٗخىطُّ ئدزاٞ ال٘سد ٗظىىضر في البداًت م٘هىم ا لخىمُت البؼسٍ

واٟدظابه للٜدزاث واالإهازاث الجدًدة والتي حظاُده للىؿى٤ ئلى 

 أهداٗه وجدُٜٝ الىجاح .     

ت م٘هىمها ودلالاتها  ًخ٢ىن هرا البدث والري ُىىاهه الخىمُت البؼسٍ

 . مولبحنُلى 

 االإولب الأو٤ : الخىمُت االإـولر واالإ٘هىم و ًخلمً :

رل٣ ذٟس وبُان االإـولخاث  م٘هىم      ، وٟ
ً
الخىمُت  لٔت واؿولاخا

ت مً أحل جددًد م٘هىم ٠ل  االإٜازبت واالإؼابهت للخىمُت البؼسٍ

 االإـولخاث االإٜازبت وجىكُدها وبُانها .

خلمً :  ت م٘هىما ودلالالتها وٍ  االإولب الثاوي : الخىمُت البؼسٍ

ت م٘ هىمها ، وما هي وفي هرا االإولب هخوسٚ ئلى حِسٍٙ الخىمُت البؼسٍ

الجىاهب الٜابلت للىمى ُىد البؼس ، واالإساخل التي مسة بها الخىمُت 

ت .  البؼسٍ

زم هرٟس زاجمت لهرا البدث مّ ذٟس االإـادز واالإساحّ االإظخسدمت ل٘ي 

 هرا البدث . 

 :  التىميت المصطلح والمفهىم 

 المطلب الأول : مفهىم التىميت لغت واصطلاحا ً:

ت مدددة ، الخىمُت مً  االإ٘اهُم التي ًـِب جذجُمها بم٘سداث لٔىٍ

ت ، في ئهاز ُمل  ٗهي ُملُت مخِددة الأبِاد أٟثر منها م٘اهُم هٌسٍ

لى مسخلٙ  احخماعي ـ اٛخـادي ـ طُاس ي ، مِجي به الجمُّ وُ

د أؿبدذ هدٗا واطلىبا   ٠اهىا أو حماُاث ، وٛ
ً
اث أٗسادا االإظخىٍ

 للمٜازهت بحن لخدُٜٝ الخٜدم الاحخماعي والنهىق 
ً
الخلازي ، ومُِازا

 الأمم والدو٤ والؼِىب  .

 ـ مفهىم التىميت لغت :1

ت في االإِاحم الِسبُت       ت ) الخىمُت ( ُلى مظخىي البيُت اللٔىٍ الإِسٗ

 ّ ىا طىجدها ُىد البدث ًُ مِجى مادة )هما( ، وهي بمِجى السٗ ٗاهَّ

ِخه ُلى وحه الؤ  جُت ، أي زٗ ادة الخدزٍ  ( .1) ؿلاحوالـِىد والصٍ

 ، وٍىمي هماءً  -الخىمُت في اللٔت :    
ً
الخىمُت مً ) هما الص يء ًىمى هُمىا

 ، 
ً
ِهُ ، وشاد ُٗه ئهماء ، وهما الخـابُ ًىمى همىا أًلا .  وأهماه الله زٗ

ِخه ، ٗأهخمى  لاها في الخَظب ، أي زٗ
ُ
 ، وهمُذُ ٗ

ً
 وطىادا

ً
ئذا شاده خمسة

 ( .2في خظبه ( )

ادة ، جٜى٤ وهي مً الِ٘ل     : ) هما ( ، مً الىماء : أي الصٍ
ً
همى همُا

ىل٣ : همُذ الص ئ   ، وٛ
ً
ىلهم : ًىمى همىا ثر ، وٛ  وهماء ،  أي شاد وٟ

ً
وهُمُا

ِخه  وهمُخه ، وحِلخه ،   ، أي  زٗ
ً
 .هامُا

ا٤ ال٘ازابي )  يءُ ، أي شا3وٛ
َّ

ما الص 
َ
( ،  وحاء في مُٜاض 4ده ( )( : ) وه

واالإُم والخسٖ االإِخل أؿل واخد ، ًد٤ ُلى الازج٘اَ :   ) الىىن اللٔت

َّ مً م٢انٍ ئلى م٢ان  يء : ازج٘
َّ

ى الص  ادة ( ، وهمى االإا٤ُ : شاد ، وجىمَّ والصٍ

 : أػِخهُ ، وهمُخُه بالخسُ٘ٙ ، والُٜاض ٗيها واخد 
َ

... وهمُذُ الخدًث

. 

ٜا٤ : همُ    دون ، وٍ لٝ ، لأنهم ًىمُىن ، أي ًصٍ
َ
ذُ الىاز ، والىامُت : )الخ

ابذ زم   ، ئذا ازحِذْ وٓ
ُ
ت ُّ ٜا٤ همذِ السم  . وٍ

ً
ىُا ُُ ئذأ ألُٜذَ ُليها ػ

 ( .5ماجذ ، وأهماها ؿاخبُها( )

ٗالخىمُت مً مادة )هما( بمِجى شودّ أو ٟثر ، وحاء ) وهمُذُ الىاز    

 وذُٟتها به ( )
ً
وحاء أًلا خى٤ ( ، 6جىمُت ئذا  الُٜذ ُليها خوبا

ىله : 7لصجسة أي ؿِد ٗيها : ًىمى هُمىا ( )لٌ٘ت هما )هما في ا ( ، وٛ

ِخه ٜٗد همُخه ،  همى الخدًث ئلى ٗلان أطىده له وزِٗه و٠ل ش ئ زٗ
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ىل٣ : همُذ السحل ئلى أبُه ، ُصوجه ووظبخه ئلُه ، واهخمى ئلُه ) ( 8وٛ

. 

والٜى٤ : ) همى الؤوظان أي طمً والىامُت مً الؤبل الظمُىت : ًٜا٤ :  

أي طمىذ ، ومً هىا هسي أنَّ الخىمُت في اللٔت  ،  (9همذ الىاٛت( )

ّ والِصو والاهدظاب ئلى : كمذ مِان ُدة منها  ادة وال١ثرة والسٗ الصٍ

 الص ئ .

ادة ئًجابُت       ها ٠ل شٍ وخظب ما ذٟسها خى٤ م٘هىم الخىمُت : بأنَّ

 ئزادًت ، ٟمُت وهىُُت ، لص يء مً الاػُاء .

ادة( جى٘ي الىٜف       والهدز والخظازة ، و )الؤًجابُت(  ٢ٗلمت )الصٍ

ٝ بحن الىمى  ادة الىاِٗت الوُبت ، أما )الازادًت( للخ٘سٍ ًٜـد بها الصٍ

ادة جلٜائُت جددر دون جدزل الؤوظان ، أما  والخىمُت ، ٗالىمى شٍ

د ٠اهذ الدزاطاث  ادة مظخددزت ازادًت ، وٛ الخىمُت ٗهي شٍ

ت ج٘سٚ بحن ) الىم ( و)الخىمُت Growthى الاٛخـادًت باللٔت الاهجلصٍ

Development ادة ٛد ج٢ىن في ال١مُت ( ، أما )ال١مُت والىىُُت ( ٗالصٍ

 في الجىدة والىىُُت )
ً
د ج٢ىن جدظىا  ( .11ٜٗى وٛ

2: 
ً
 ـ مفهىم التىميت إصطلاحا

 لخِدد م٘اهُمه      
ً
 دُٜٛا

ً
٘ا مً الـِب حِسٍٙ الخىمُت حِسٍ

ظب ٛىاُخه وجىحهاجه وازخلاٖ دلالاجه مً دازض ئلى آزس ، ٠لُّ خ

ت ، ُلاوة ُلى ذل٣  الظُاطُت والاٛخـادًت والاحخماُُت وال١٘سٍ

ٌؼ٢ل م٘هىم الخىمُت ما ٌظمى بالظهل االإمخىّ أمام الباخثحن 

ٙ بخِدد الؤججاهاث  واالإهخمحن بٜلاًا الخىمُت خُث حِددث الخِازٍ

ت ، لرا مً الـِب ئًجاد حِسٍٙ ػامل مخ٘ٝ ُلُه ،  والسؤي الىٌسٍ

ً  لأنَّ  الخىمُت زلا٤ الٜسن االإاض ي ٠اهذ مدىز اهخمام االإ١٘سٍ

واالإثٜ٘حن ختى االإإطظاث والخ٢ىماث بأػ٢اها االإسخل٘ت ، ختى 

ظخسدم اؿولاح  أؿبدذ مً االإ٘اهُم الؼاملت ، والؼائِت ، وَ

اث مخِددة ومسخل٘ت ، الاٛخـادًت  الخىمُت ُادة في مظخىٍ

حرها . ت وٓ  والاحخماُُت والظُاطُت وال١٘سٍ

ٙ لهرا االإـولر هرٟس ماًأحي :     ومً بحن أهم الخِازٍ

الخىمُت هي ُملُت الاهخٜا٤ باالإجخمِاث مً خالت ومظخىي أدوى ئلى  -1

 
ً
مّا

َ
خالت ومظخىي أٗلل ، ومً همى جٜلُدي ئلى همى آزس مخٜدم ٟ

  لا بُدَّ مىه في مىاحهت االإخولباث الىهىُت في مُدان 
ّ
ِدُّ خلا

ُ
ىُا وح

َ
وه

 ( .11خدماث )الاهخاج وال

ًٜـد بالخىمُت ئخدار جوىز في مجا٤ ما بىاطوت جدزل أهساٖ  -2

ادة ُملُت أحل الىؿى٤ ئلى الخوىز والسقي واطخِما٤ أدواث مً ، بصٍ

ت واالإهازة والٜدزة ) ( ، ئذن الخىمُت هي ُبازة ًُ ُملُت 12االإِسٗ

ادة  تجدازلُ أو هي جدازل ادازي مً ٛبل الدولت وهي جدُٜٝ شٍ

ِت في الخدماث وهي حُٔحر ئًجابي يهدٖ به ئلى هٜل  جساٟمُت طسَ

 االإجخمّ مً خالت ئلى خالت أٗلل . 

ها ذل٣ الؼ٢ل االإِٜد مً الاحساءاث       ذْ أًلا : ) بأنَّ
َ
سِٗ ُُ ٟما 

للخد١م بٜدز ما  والِملُاث االإخخالُت واالإظخمسة التي ًٜىم بها الؤوظان

ت الخُٔحر الثٜافي والخلازي في مجخمّ مً  في ملمىن واججاه وطسُ

 ُملُت 
َّ
االإجخمِاث بهدٖ ئػباَ خاحاجه ، أي أنَّ الخىمُت ما هي ئلا

ٖ ئػباَ خاحاث حُٔحر مٜـىد ومىحه ، له مىاؿ٘اث  مُِىت بهد

 ( .13( )الؤوظان ومخولباجه

ٙ الظابٜت ً     سي الباخث خظب جـىزه وبِد الىٌس في الخِازٍ

ت  االإخىاكّ بأنَّ الخىمُت ًٌل مسجبوا دوما بالخلُ٘ت الِلمُت والىٌسٍ

الظُاطُت والاحخماُُت والاٛخـادًت التي جٜىّ ؿاخب الخِسٍٙ ، 

ادة  ها شٍ ىن الخىمُت بانَّ ِٗلى طبُل االإثا٤ ٗان ُلماء الاٛخـاد ٌِسٗ

ِت في مظخىي الؤهخاج الاٛخـادي والدزل الٜىمي و الأطسي ، في طسَ

خحن ًسي ُلماء ُلم الاحخماَ أن الخىمُت هي حُٔحر احخماعي مٜـىد 

 
ً
ُاث والثٜاٗاث ختى ج٢ىن ئًجابُا وزوى حظتهدٖ حٔحر الظلىٟ

. 
ً
 ومىخجا

ً
 ومسها

ً
 ومى٘خدا

ٗالخىمُت جأزر باالإجخمّ في خالت الخسلٙ ئلى خالت مً الخدى٤      

اث الاٛخـادًت والا  حخماُُت والثٜاُٗت ، الخىمىي ُلى ٠اٗت االإظخىٍ

ساق والجىاهب ، وجخلمً حٔحراث في  ٗالخىمُت ُملُت مخِددة آلأ

ها : )ُملُت البىاء والٜدزاث  ، لرا ًم١ً الىٌس ئلى الخىمُت ُلى أنَّ

اث والٜدزاث الخُٜٜت التي ًخمخّ بها البؼس ، وهي ُملُت  لخىطُّ الخسٍ

 ( .14الأخظً ( )ػاملت ومظخمسة ، جداو٤ حُٔحر وجىٜل االإجخمّ هدى 

اث الؤوظان      ص ُلى خسٍ ه الترٟ خجاوش بهرا االإىٌىز الري ذٟس ، بأهَّ وٍ

ها جىمُت لواٛاث 15مّ االإٜازهاث اللُٜت للخىمُت ) ( ، التي حِبر ُلى أنَّ

ها ئػباَ الخاحاث  الؤحخماُُت  الؤوظان ئلى أٛص ى خد مظخواَ ، أو أنَّ

( ، 16مً الخُاة ) للإوظان للىؿى٤ بالإوظان ئلى مظخىي مِحن

خددد م٘هىم الخىمُت في حاهبُحن:  وٍ

الجاهب الأو٤ : ُملي ًخـل بالخسوُى والبرمجت وجوبُٝ الأطالُب 

الِلمُت أو الخٜىُت في الصزاُت والـىاُت والأزر بالخ١ىلىحُا الخدًثت 

 وجددًث الخِلُم والصخت وئزطاء البيُت الأطاطُت في االإجخمّ .

أو أزلاقي ًخـل بمىولٜاث الخىمُت وأهداٗها  الجاهب الثاوي : ُٜائدي

وجىًُٙ هخائجها وؿىزة االإجخمّ والتي حظعى بسامج الخىمُت جدُٜٜه 

لاٛخه به  وجـىز الؤوظان مً خُث ُٛمخه ودوزه في االإجخمّ وُ

وهبُِت الِلاٛاث الؤحخماُُت ، والهدٖ النهائي الري ٌظعى الؤوظان 

م بها مً زلا٤ مظحرة الخىُ٘ر ئلى جدُٜٜه واللىابى التي ًجب الالتزا

(17. ) 

ومً هرا االإىٌىز ٗانَّ الخىمُت حظخىحب الٜلاء ُلى أهم مـادز    

ت ، ٠الٜ٘س ، وئوِدام ال٘سؾ الاٛخـادًت ، والخسمان  ُدم الخسٍ

ِصش هرا االإ٘هىم دوز الاوظان  الاحخماعي ، وئهما٤ الخدماث الِامت وَ

ت في ئخساش الخٜدم باُخبازهم  ػس٠اء ُٗه ولِظىا ٜٗى في االإؼازٟ

ٟ٘ئاث مظخُ٘دة مً بسامج الخىمُت التي ًوبٜها أشخاؾ آزسون ، 

ص وجىطُّ  وجُُٜم ما ئذا ٠اهذ هره الخىمُت ٛد طاهمذ في حِصٍ

اث التي ًخمخّ بها الىاض )  ( .18الخسٍ
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ت ئجساذ     ت االإٜترن بالٜدزاث والتي حظمذ بدسٍ ىوىي م٘هىم الخسٍ وٍ

ِل الأػُاء ، س للىاض ٠ل  الٜسازاث وٗ لى ال٘سؾ الىاُِٛت التي جخىٗ وُ

خظب ًسوٗه الصخـُت والاحخماُُت والٜدزة ُلى ئهجاشه ، ُٗىـب 

الاهخمام ُلى جىطّ ئطخواُت أو مٜدزة الىاض لُدُىا خُاة ًثمىىنها 

بىن في جدُٜٜها .  أو ًسٓ

 ولا بُدَّ مً الؤػازة بأن هىاٞ هٌسجحن الإ٘هىم الخىمُت :   

ها : ) ُملُت ( ُلى اُخبازاث أن  الىٌسة الأولى :  حِخمد الخىمُت ُلى أنَّ

الخٔحراث البىائُت الىاحمت ُنها جإدي ئلى زدود أِٗا٤ في ٠اٗت الأهداء 

ها مجمىُت  رل٣ لأنَّ والأػُاء ، وبالخالي في الىًائٙ االإسجبوت بها ، وٟ

مً الخوىاث االإخخالُت واالإخدازلت والتي جإدي ئلى جدُٜٝ ٓاًاث 

 ( .19وهي حظحر في اججاه واخد )مدددوة ، 

أما الىٌسة الثاهُت : ٗخىٌس ئلى الخىمُت بىؿ٘ها )أداة( وهرا ًسحّ ئلى 

اُخباز أنَّ الخىمُت أو بالأخسي زوت الخىمُت لِظذ هدٗا في خد ذاتها 

ول١نها وطُلت لخدُٜٝ الأهداٖ التي جدٜٝ همىخاث االإجخمّ ، وزبما 

للمجخمّ . ول١ً ُمد الباخثحن  ١ٌِع هرا م٘هىم ) الازادة( باليظبت

 ولِع ٟأداة أو خالت . processُلى دزاطتها ِٟملُت 

 

 الفزق بين مفهىم التىميت وبعض المفاهيم المشابهت لها: 

ئنَّ ال١ثحر مً الباخثحن والأ٠ادًمُحن واالإخدبِحن الإىكىَ الخىمُت     

صون ُلى هرا االإىكىَ ٠ي لا ًِٜىا في أزواء حِسٍٙ هرا االإـولر  ًسٟ

ت مً االإـولخاث  ومخِلٜاجه مً أحل ُدم الخلى بِىه وبحن مجمىُ

االإؼابهت له طىاء مً خُث الخٜازب اللٔىي ٟمـولر " الىمى" أو مً 

حرها مً االإـولخاث خُث الدؼا به في االإدلى٤ ٟمـولر الخدازت وٓ

االإخٜازبت لهرا االإـولر . وأهم ال٘سوٛاث بحن م٘هىم الخىمُت وبُٜت 

 االإـولخاث جخمثل ُٗما ًلي : 

مى  -1
ّ
: ئنَّ اؿولاح الىمى ٌؼحر ئلى ُملُت التىميت ومصطلح الى

ادة الثابخت أو االإظخمسة التي جددر في حاهب مِحن مً  حىاهب الصٍ

ِت ودائمت زلا٤  ادة طسَ الخُاة ، أما الخىمُت ٗهي ُبازة ًُ جدُٜٝ شٍ

ٗترة مً الصمً وهي أػمل مً الىمى ، والىمى ًددر في الٔالب ًُ 

جي ) ٝ الخوىز البويء والخدى٤ الخدزٍ  ( .21هسٍ

ٗالىمى ُبازة ًُ : حُٔحر جلٜائي لا ازادي ، ل١ً الخىمُت ُبازة ًُ      

ت ئخدار حُٔحر مٜـى  ٝ حهىد بؼسٍ د مسوى وهادٖ ًخم ًُ هسٍ

ادة الثابخت 21مىٌمت لخدُٜٝ أهداٖ مُِىت ) ( ، ٗالىمى ُملُت الصٍ

واالإظخمسة في حاهب مِحن مً حىاهب الخُاة ، في خحن أنَّ الخىمُت 

ِت جساٟمُت ودائمت ُبر ٗترة مً الصمً ) ادة طسَ  ( . 22جدُٜٝ شٍ

٠ل جدى٤ ًوسأ ُلى بىاء االإجخمّ : ئنَّ الخُٔحر هى  التىميت والتغيير -2  

( ، ولا ًإدي باللسوزة ئلى الخٜدم والازجٜاء والاشدهاز ، ٜٗد ًخُٔحر 23)

الص يء ئلى الظالب أو ئلى س يء ، بِىما هدٖ الخىمُت هى الخُٔحر هدى 

ٜت مخـاُدة ومخٜدمت .    الأٗلل بوسٍ

ز : ئن الخوىز م٘هىم ٌِخمد بالاطاض ُلى الخوى التىميت و التطىر  -3

الري ً٘ترق أنَّ ٠ل االإجخمِاث جمس زلا٤ مسخلت مدددة زابخت في شمً 

( ، وهي ٠لمت جىوىي ُلى م٘اهُم الخمُحز والازجٜاء في ٠ل 24مِحن )

ت أًلا .  حر الؤوظاهُت ، ٌِجي االإادًت واالإِىىٍ  هىاحي الخُاة الؤوظاهُت وٓ

اهب : ٗالخٜدم  ًم١ً أنَّ ًددر في حاهب أو حى  التىميت والتلدم -4

( 
ً
( ، ٗمـولر الخٜدم ٛد ًأحي ٟمسخلت 25مُِىت لرا ٛد ٢ًىن وظبُا

 أزحرة ونهائُت بِد خدور ُملُت الخىمُت والخىمُت الؼاملت . 

: ًٜىم م٘هىم الخىمُت االإظخدامت ُلى  التىميت والتىميت المطتدامت -5

ُدد مً الؤُخبازاث الأطاطُت ، منها الِمل ُلى الخد مً ئطخجزاٖ 

لوبُُِت ، والِمل ُلى الخد مً جأزحر االإسل٘اث الـىاُُت ُلى االإىازد ا

جلىر البِئت ب٢ل أهىاُها ، وكسوزة الخسؾ ُلى اطخمساز الىٌام 

البُئي بؼ٢ل مخىاشن مً ػأهه الخُلىلت  دون اطخجزاٖ االإىازد 

 ( .26الوبُُِت االإخاخت للأحُا٤ الٜادمت )

ن م٘هىم الخىمُت : ٟثحرا ما ٢ًىن الخلى بح التىميت والتحديث -6

ِجى بالإكاٗت ئلى ما ذٟسهاه طابٜا في  ٌُ وم٘هىم الخددًث، ٗالأو٤ 

ّ مظخىي االإِِؼت  ادة في الٜدزة الاهخاحُت بؼ٢ل ًسٗ ٘اث بالصٍ الخِسٍ

 مصخىبا بٜدزة ذاجُت متزاًدة ُلى خل مؼا٠ل 
ً
 وزوخُا

ً
 وزٜاُٗا

ً
مادًا

أدواث الخىمُت ، أما الخددًث ٗهى حلب زمىش الخلازة الخدًثت و 

ت مثل الخجهحزاث الخ١ىىلىحُت واالإِداث الآلُت والظلّ  الخُاة الِـسٍ

اث الخددًث أمام الاهخٜاداث لظبب  الاطتهلاُٟت ، ولم جـمد هٌسٍ

ُت للِالم الثالث أو  بظُى وهى أنها ججاهلذ الخـائف الىىُ

اث الخددًثُت أطحرة للىمىذج الٔسبي،  االإخسلٙ، ووٛىَ هره الىٌسٍ

بدُٜٜت الىمى الاحخماعي والؤم٢اهاث الراجُت للِالم  لأنها لم تهخم

 الثالث .

وم٘هىم الخىمُت االإظخدامت بهرا االإِجى م٘هىم مظخٜبلي مخ٢امل    

ِمل ُلى الخ٘اي  ًجِل مً جىمُت الِىـس البؼسي أو٤ أهداٗه ، وَ

ُلى زأض االإا٤ البؼسي وجىمُخه  والُٜم الاحخماُُت والاطخٜساز الى٘س ي 

دسؾ ُلى الِد٤ واالإظاواة .لل٘سد أواالإج  خمّ ، وٍ

: جّٜ الِدالت الاحخماُُت في ؿلب  التىميت والعدالت الاجتماعيت -7

موالب الخُٔحر والاؿلاح ، بظبب الاز٘اٚ في جدُٜٝ الخىمُت الٜائمت 

سلّ جددًد ما حِىُه الِدالت  ُلى الِدالت الاحخماُُت ، وٍ

الأخُان لجد٤ ٟبحر،  الاحخماُُت وأٗلل الظبل لخدُٜٜها في ٟثحر مً

ٟما ًسلّ خدود م٘هىم الِدالت الاحخماُُت لخُٔحر مظخمس  لأنَّ 

 ال١٘سة في خد ذاتها زمسة لىٌام ُٛمي وزٜافي مخٔحر .

م الخىىَ ال١بحر االإىحىد في م٘هىم الِدالت الاحخماُُت      ل١ً ُلى زٓ

٘اث االإر٠ىزة لها  ٗانَّ في ملمىنها ُىاؿس لا بُدَّ مً ج ىاٗسها والخِسٍ

 ( :27لخدُٜٝ الِدالت الاحخماُُت وجخمثل في )

دم الخمُحز بحن بجي البؼس. -  االإظاواة وُ

 ج٢اٗإ ٗسؾ الِمل . -

 الخىشَّ الِاد٤ للمىازد والأُباء . -
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 اللمان الاحخماعي والِدالت بحن الأحُا٤ . -

حرالظلّ الِامت . -  جىٗ

مت . -  جىٗحر الخُاة ال١سٍ

 .جىٗحر الخُاة الصخُت  -

 ـ التىميت وحلىق الإوطان : 8

ت ، ٗلا جىمُت بدون      وبما أنَّ الؤوظان ٌؼ٢ل حىهس الخىمُت البؼسٍ

ت أو الؤوظاهُت التي  ئوظان ، ولا ئوظان بدون جىمُت ، وؿ٘ت البؼسٍ

حاءث ٟىِذ للص يء االإىؿىٖ وهى الخىمُت ، لا جسلى مً مٔصي خى٤ 

ت ،  ٗالإوظان هى الهدٖ أهمُت الؤوظان في مىٌىز الخىمُت البؼسٍ

ت وخٜىٚ  والٔاًت في ُملُت الخىمُت ، ٗالِلاٛت بحن الخىمُت البؼسٍ

الؤوظان ُلاٛت جلاشمُت ، لأنَّ الؤوظان هى حىهس الخىمُت ووطُلتها 

ت  اًتها ، ٗمً البدًهي أنْ ٌؼ٢ل مىكىَ ؿُاهت خٜىٛه حجس الصاوٍ وٓ

 في أي بسهامج جىمىي  .

ت وخٜىٚ الؤ     وظان جىأمان ١ًمل أخدهما الآزس ، ٗالخىمُت البؼسٍ

ِٗىدما جىِدم الأطع الٜاهىهُت واالإظاواة ، وج٘خٜد الِدالت وطلوت 

ىدؼس الخمُحز ُلى أطاض ُىـسي أو ُسقي أو دًجي أو  الٜاهىن ، وٍ

ت أهداٗها  ت الخِبحر ، ُىدها جٜ٘د الخىمُت البؼسٍ مرهبي ، ج١بّل خسٍ

اًاتها باالإسة )  ( .28وٓ

اهُت لل٘سد ، ٗانَّ وبما أنَّ مظعى ا ت ١ًمً في جدُٜٝ السٗ لخىمُت البؼسٍ

ملمىن هرا االإظعى هى في النهاًت جأمحن الخٜىٚ ، ولِظذ الخٜىٚ 

الاٛخـادًت ٜٗى ، وخسماهه مً خٜىٛه  الآزسي ، الظُاطُت 

 والاحخماُُت والثٜاُٗت والصخُت.

 المطلب الثاوي : مفهىم البشزيت :

ت مأزىذة مً وظ    بت لٌ٘ت ) البؼس( ، والبؼس : لٌ٘ت البؼسٍ

 ٠ان أو أمسأة ، وهى بؼس وهي بؼس وهم بؼس )
ً
( 29الؤوظان الىاخد زحلا

ا٤َ  ))وبهرا هدزٞ أن البؼس هى الؤوظان ،، 
َ
ٛ 

ۡ
٣َ  وَئِذ   زَبُّ

ُُۢٝ لِ
ََٰ
ي ز ِ

ّ
تِ ئِو

َ
ئ١ِ

ََٰٓ
مَل

ۡ
لِل

ظۡىُىنٖ  ًۡ خَمَاٖ مَّ
لٖ مِّ َـَٰ ۡ

ً ؿَل سٗا مِّ
َ

والبؼسة : ، والبؼس 28الدجس: ((  بَؼ

د  ًاهس حلد الؤوظان وبؼسة الأزق :  ما ًهس منها مً هباتها ، وٛ

 ( .31أبؼسث الأزق وما أخظً بؼستها )

وحاء في جاج اللٔت  : ) بؼس: الباء ، و الؼحن ، والساء ، أؿل          

واخد ًهىز الص يء مً خظً وحما٤ ، ٗالبؼسة ًاهس حلد الؤوظان ، 

 لٌهىزهم ، والبؼس الخظً الىحه والبؼازة الجما٤ 
ً
وطمي البؼس بؼسا

 ، 
ً
 جبؼحرا

ً
لاها

ُ
ًُ الىحه ، والبؼازة الجما٤ ، وبؼسثُ ٗ ، والبؼحرُ الخظ

 ( .31البؼازة بالخحر( )ٗ

وحاء في لظان الِسب ) بؼس : البؼس الخلٝ ًّٜ ُلى الأهثى والرٟس    

والىاخد والأزىحن والجمّ ، ولا ًجمّ ُٜٗا٤ : هي بؼس، وهى بؼس، 

( ، البؼسُ الؤوظان الىاخد والجمّ واالإرٟس 32وهما بؼس، وهم بؼس )

ثجى ٟما حاء في الرٟس ال   ))  خ١ُم ،واالإإهث في ذل٣ طىاء ، وٍ
ْ
ىٓا

ُ
ال َٜ َ

ٗ

بِدُونَ 
ََُٰ ىَا 

َ
ىۡمُهُمَا ل

َ
لِىَا وَٛ

ۡ
ًِ مِث

سٍَۡ
َ

ًُ لِبَؼ هُإۡمِ
َ
 .  47االإإمىىن:(( أ

ت  ، وبِد ئلخاٚ ًاء     ىد الجمّ بحن اللٌ٘حن بحن الخىمُت والبؼسٍ وُ

ت ( والخىمُت ٟما ذٟسها هي  اليظبت ج٢ىن ُبازة  ) الخىمُت البؼسٍ

ادة والـِىد ، والبؼس ًساد به الؤوظان ، وبهرا الخىمُت  الازج٘اَ والصٍ

دزاث البؼس وجىمُتها. ادة مهازاث وٛ ت هي شٍ  البؼسٍ

ادة التي جدـل في الؤوظان ٗانَّ  ها شٍ ىا اُخبرها أنَّ الىمى بأنَّ وبما أهَّ

هُ ٛا٤ حِالى: )) الؤوظان ًسلٝ مً كِٙ زم ًصداد ،ٟما 
َّ
رِي  ٱلل

َّ
ٱل

مَّ 
ُ
ٖٙ ز ِۡ ً كَ م مِّ

ُ
١ َٜ لَ

َ
دِ ز ِۡ ًُۢ بَ لَ مِ َِ مَّ حَ

ُ
 ز

ٗ
ة ىَّ

ُ
ٛ ٖٙ ِۡ دِ كَ ِۡ ًُۢ بَ لَ مِ َِ حَ

دًِسُ  َٜ لُِمُ ٱلۡ َِ
ۡ
 وَهُىَ ٱل

ٗۚ
ءُ
ٓ
ا

َ
ؼ ٌَ ُٝ مَا  ُ

ل
ۡ
س ًَ  

ٗۚٗ
بَت ِۡ َ

ا وَػ ٗ٘ ِۡ ةٖ كَ ىَّ
ُ
،  54السوم: (( ٛ

ٗالإوظان مساخل مسخلت ًأحي بِدها مسخلت أزسي طىت الله في ُباده ، 

لاٛت الىمى بالبؼس ، ُلاٛت السوح مّ الج ظد ١ٗما أن الجىاهب وُ

ادة  ىمى ، ١ٗرل٣ السوح لها شٍ ـب ًصداد وٍ ٌم وُ االإادًت مً لخم وُ

هَا))  وهمى ، ىَٰ
َّ
رَ مًَ شَٟ

َ
ل
ۡ
ٗ

َ
دۡ أ

َ
هَا (9) ٛ ىَٰ ابَ مًَ دَطَّ

َ
دۡ ز

َ
ـ  9الؼمع: ((  وَٛ

مت ُٛل : ) ٛد أٗلر مً ش٠ى ه٘ظه بالِمل 11 ،  وفي مِجى الآًت ال١سٍ

 ش 
ً
ُل مً ُمل زحرا ُل ٛالىا مً الـالر ، وٛ ٠اها بواُت الله ، وٛ

( ، ) ٛد زاب مً دطاها ٌِجي : زظس مً أٓ٘لها 33أؿلخها ( )

وأٓىاها ، وزرلها وأكلها ( ، ش٠اها أهماها وأُلاها ، بالواُت والبر 

والـدٛت ، دطاها هٜـها وأز٘اها بترٞ ُمل البر ، وبس٠ىب ُمل 

 ( .34االإِاص ي )

ه لا       ًىحد في خُاجه جىٛٙ بل هىاٞ حُٔحر  ومً أعجب أمس البؼس أهَّ

م ئلى ذل٣ بىكىح  د  أػاز الٜسآن ال١سٍ ادة أو الىٜف وٛ مظخمس بالصٍ

سَ )) خُث  زَّ
َ
خَأ ًَ وۡ 

َ
مَ أ دَّ َٜ خَ ًَ ن 

َ
مۡ أ

ُ
ءَ مِى١

ٓ
ا

َ
ً ػ

َ
،  ٗاذن لا  37االإدزس:  (( اِلإ

 ئما جخٜدم بِمل زحر ؿالر أو جخأزس بِمل ٗاطد ٓحر مٜبى٤ 
ْ

جىٛٙ

 ( ، لرا  ًدظً الٜى٤ بأنَّ الىمى: 35ُىد الله طبداهه وحِالى )

ادة طىاء أ٠ان في الخحر أو في الؼس . -  الىمى مسجبى بالصٍ

الىمى السوحي لا ًٜل أهمُت مً همى الجظد ، ئنْ لم ١ًً هى الأهم  -

 لاٚ مً الىاخُت االإادًت .ُلى الؤه

هىاٞ جلاشم بحن البؼس والىمى لا ًى٣٘ ختى بِد االإىث ، ٜٗد ًصداد في  -

ت  خظىاث الؤوظان بِد مىجه بظبب ولد ؿالر ًدُى له أو ؿدٛت حازٍ

. 

 الجىاهب اللابلت للىمى عىد البشز 

هم       و حىاهب البؼس ومجالاتها مخِددة ، و٠لها جخِلٝ بدُاتهم ، وئنَّ

ً ومهخمحن بالخىمُت ، ُلى وحه الخـىؾ جىمُت  صٍ ٌظِىن مسٟ

 الجىاهب الخالُت  :

الجاهب الجظدي : أػاز الله حِالى ئلُه في مِسق الازخُاز  -1

هُمۡ ئِنَّ  ))والؤؿو٘اء خُث ،  بِيُّ
َ
هُمۡ ه

َ
ا٤َ ل

َ
هَ  وَٛ

َّ
ىثَ  ٱلل

ُ
ال

َ
مۡ ه

ُ
١

َ
 ل

َ
ث َِ دۡ بَ

َ
ٛ

إۡثَ  ًُ مۡ 
َ
٣ِ مِىۡهُ وَل

ۡ
ل
ُ ۡ
ُّٝ بِٱالإ خَ

َ
ًُ أ دۡ

َ
ىَا وَه ُۡ لَ َُ  ٣ُ

ۡ
ل
ُ ۡ
هُ ٱالإ

َ
ىنُ ل

ُ
٢ ًَ ىَٰ 

َّ
و
َ
 أ

ْ
ىٓا

ُ
ال

َ
ٛ 

ٗۚ
ا
ٗ
مَل٢ِ

ا٤َ ئِنَّ 
َ
ا٤ِۚٗ ٛ

َ ۡ
ًَ ٱالإ

 مِّ
ٗ
ت َِ هَ  طَ

َّ
مِ  ٱلل

ۡ
ل ِِ

ۡ
 فِي ٱل

ٗ
ت

َ
مۡ وَشَادَهُۥ بَظۡو

ُ
١ ُۡ لَ َُ هُ  ىَٰ َ٘ ٱؿۡوَ

جِظۡمِِۖ وَٱل
ۡ
هُ وَٱل

َّ
هُ  ل

َّ
 وَٱلل

ٗۚ
ءُ
ٓ
ا

َ
ؼ ٌَ هُۥ مًَ 

َ
١

ۡ
إۡحِي مُل لُِم   ًُ َُ  ٌّ طِ

َٰ
، 247البٜسة: ((  وَ

ٗالٜىة البدهُت لها أهمُتها لأن الآًت االإر٠ىزة  في مِسق الٜخا٤ 

 ، وهرا الجاهب ٛابل للىمى ، ولرا ٠اهذ 
ً
ومٜاومت الاُداء حظدًا
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مت ئلى حاهبحن أهّ٘ مما ذٟسوا مً  اليظب واالإا٤ الؤػازة في الآًت ال١سٍ

 ( .36، وهما الِلم والٜىة )

ظاد السوح بما  -2 الجاهب السوحي : السوح هي الأؿل والجظد جابّ ، وٗ

ًۡ  )) جدمل مً مِخٜداث ٗاطدة ٗهى الهل١ت في الدهُا والآزسة، وَمَ

مَتِ  ََُٰ
ِٜ
ۡ
ىۡمَ ٱل ًَ سُهُۥ 

ُ
دۡؼ

َ
ا وَه

ٗ
 كَى٢

ٗ
ت

َ
ِؼ ِِ هُۥ مَ

َ
اِنَّ ل

َ
سِي ٗ

ۡ
ً ذِٟ َُ سَقَ  ُۡ َ

مَىَٰ أ ُۡ َ
 (( أ

، ومً هىا ٗخىمُت السوح لترجٜي في هاُت الله هى االإٜـىد  124هه: 

مً وحىد الؤوظان في هره الخُاة ، ٗممازطت االإهً التي حظاُد ُلى 

همى الاٛخـادي ُلى مظخىي ال٘سد مً مخولباث الدًً الؤطلامي 

ىَٰ وَهُىَ مُ ))الخىُٙ ، 
َ
هث

ُ
وۡ أ

َ
سٍ أ

َ
ٟ

َ
ً ذ لِخٗا مِّ مِلَ ؿََٰ َُ  ًۡ هُ ۥمَ ىَّ َِ

ُِ ىُدۡ
َ
ل
َ
ٗ  ً إۡمِ

ىنَ 
ُ
مَل ِۡ ٌَ  

ْ
اهُىا

َ
ًِ مَا ٠ خۡظَ

َ
حۡسَهُم بِأ

َ
هُمۡ أ نَّ ىَجۡصٍَِ

َ
 وَل

ِۖٗ
بَت ِ

ُّ  هَ
ٗ
ة ىَٰ َُ ،   97الىدل:  ((خَ

ٗلمً الله مً همذ زوخه لخٜترب مً الخٝ بالاًمان والِمل الـالر 

( ، والجصاء الىافي مً الله مّ جٜـحر 37طِادة الدهُا بالخُاة الوُبت )

وظان ، ولرا ًىم الخظاب هخائج السوح الوُبت هى االإىجي ُىد الله الؤ

 جبازٞ وحِالى مً ُراب الجخُم  .

الخاهب الاٛخـادي : خُاة الىاض مً خُث ال١٘اٖ االإادي ججِلهم  -

د أمس الله حِالى بالظعي في الأزق  مُ ))أٟثر ُواء ، وٛ
ُ
١

َ
لَ ل َِ رِي حَ

َّ
هُىَ ٱل

 
ُ

ٱمۡؼ
َ
ٗ 

ٗ
ىلا

ُ
ل
َ
زۡقَ ذ

َ ۡ
ىزُ ٱلأ

ُ
ؼ

ُّ
هِ ٱلي ُۡ هِۦِۖ وَئِلَ ِٛ شۡ  مًِ زِّ

ْ
ىا

ُ
ل
ُ
بِهَا و٠َ ِٟ  فِي مَىَا

ْ
االإل٣:  ((ىا

( ، أي 38، أي طهل الأزق للإوظان ئذا أزادوا أن ًلسبىا ٗيها ) 15

 الظحر ٗيها للخ١٘س وللِمل .

ٗاالإص ي هىَ مً الىمى الاٛخـادي ًجِل مً االإظلم ؿاخب ُصة    

لُه الىمى الجظد ىة ،  وُ سامت وٛ ي ًدٜٝ الىمى الاٛخـادي ، ولا وٟ

ػ٣َ لل٘سد وبما ًدمل مً ُبىدًت الِمل والاخدظاب  ُىد الله ُٗىمى 

 ، ٗخخ٢امل هره الثلار ، ُٗخ٢ىن الؤوظان االإِواء والري 
ً
برل٣  زوخُا

لاط٘ت االإظلمحن  ت ، وٗ ظخ٘اد مىه في ٠اٗت مجالاث الخُاة البؼسٍ ٌُ

ًّ ، ُى ً
صوا ُلى الاوظان واُخبروه مدىزا دما جددزىا ًُ الوبُِت زٟ

ه  الؤوظاهُت ذٟسوا ٠ل ما ًخِلٝ  بالإوظان ، وهٌسوا ئلى الاوظان ُلى أهَّ

(39:  ) 

ٗالوبُِت الؤوظاهُت جخ٢ىن مً مادة وؿىزة أو زوح وحظد أو  -1

 ه٘ع وبدن وهي حمُِا مظمُاث واخدة للإوظان .

ها اطخ١ما٤ أو٤ لج -2 هم ًىٌسون للى٘ع الؤوظاهُت ُلى أنَّ ظم ئنَّ

١بر  . خٔري وٍ  الوبُعي الري ًىمى وٍ

ها زحرة في خالخحن ذل٣ أنَّ       سون أنَّ الوبُِت الؤوظاهُت ُلى أنَّ وٍ

حر أؿُل ُٗه ،  الؤوظان م٘وىز ُلى الخحر ، وأنَّ الؼس أمس هازيء وٓ

 
ً
ه ًِ٘له زوأ أو حهلا ما ًوسأ ُلُه االإجخمّ الري ٌِِؽ ُٗه ، وأهَّ وئهَّ

اغ ٗيها )مىه أو لخأزحر البِئ  ( .41ت الاحخماُُت التي جسبى وُ

ت خادر ومظخجد ُلى  د ذٟسها طابٜا أنّ مـولر الخىمُت البؼسٍ وٛ

م مً وحىد م٘هىمه  االإـادز الؤطلامُت بمِىاه الخدًث ُلى السٓ

ت الواهسة ، وبما  بـىزة واطِت االإىىا٤ في أدلت ال١خاب والظىت الىبىٍ

د  أنْ هبدث حاهب الخىمُت ا ىا هسٍ ت بمِىاها الخدًث بحن زىاًا أهَّ لبؼسٍ

الرٟس الخ١ُم ، لرا ازدها أن هٜٙ ُلى م٘هىمها الخدًث وما حِىُه 

وجدمله مً مِاوي ل٢ي ًدظجى لىا جددًد م٘هىمها واالإساد منها مً 

م، لرا طىٖ  زلا٤ ئًجاد الخوابٝ بحن هره االإِاوي وأدلت الٜسآن ال١سٍ

لر وما أُوخه مً وظخِسق هٌسة الدزاطاث الخدًثت لهرا االإـو

 م٘هىم وما ًيسجم مّ مخولباث الِـس .

 :مفهىم التىميت البشزيت 

ت مـولر مِاؿس جم       مً االإِلىم أنَّ مـولر الخىمُت البؼسٍ

ً ، ولم ًص٤ ًدخاج ئلى  جداوله في الِٜىد الأزحرة مً ٛسن الِؼسٍ

 
ً
 و٠املا

ً
٘ا ػاملا دزاطاث جبحن مِىاها ال٢امل ، لرل٣ لم أحد حِسٍ

٘ه ، لأنَّ مـولر الخىمُت ًسجبى بجمُّ مجالاث  ًجمّ خدود حِسٍ

ت ، ِٗظخِمل ُلى طبُل  الخُاة ، وجدوز خى٤  س الٜدزاث البؼسٍ جوىٍ

االإثا٤ ُىدما ًخم الخِبحر ُلى همى حجم الؤوظان أو ُلى همى ذ٠ائه لرا 

سٖ ُلى أنها : ُُ  ٜٗد 

ص جل٣      ادة الخُازاث االإخاخت أمام الىاض ، وجسٟ ُملُت تهدٖ ئلى شٍ

لت زالُت مً الِلل  الخُازاث الأطاطُت في أن ًدُا الىاض خُاة هىٍ

ت وأنْ ًدـلىا ُلى االإىازد اللاشمت لخدُٜٝ مظخىي وأ نْ ١ًدظُىا االإِسٗ

مت )  ( . 41خُاة ٟسٍ

ت حاهبان ، الأو٤ هى حؼ١ُل الٜدزاث      مَّ ٗانَّ للخىمُت البؼسٍ
َ
ومًِ ز

ت واالإهازاث .  ت مثل جدظحن الصخت واالإِسٗ  البؼسٍ

والثاوي ًخمثل في اهخ٘اَ الىاض بٜدزاتهم االإ١دظبت في االإجالاث 

الصخـُت أو الاهخاحُت أو الثٜاُٗت أو الاحخماُُت أو الظُاطُت ، ول٢ي 

ت هاجخت ٗاهه لا بُدَّ مً جىاشن بحن هرًً الجاهبحن  ج٢ىن الخىمُت البؼسٍ

 . 

ت      ها هٌسٍ ت ُلى أنَّ في الخىمُت ٟما أنَّ هىاٞ مً ٌِسٖ الخىمُت البؼسٍ

اًتها ، وجخِامل  الاٛخـادًت والاحخماُُت ججِل الؤوظان مىولٜها وٓ

ت والاحخماُُت باُخبازها الِىـس االإهُمً . وجىٌس  مّ الأبِاد البؼسٍ

للواٛاث االإادًت باُخبازها ػسها مً ػسون جدُٜٝ الخىمُت 

( ، لرا ٗهدٖ هره الخىمُت هى زلٝ بِئت مىاطبت 42االإظخدامت  )

لت وصخُت وزلاٛت .جم١ً الؤ  وظان مً الخمخّ بدُاة هىٍ

       ً دزاتهم مً زلا٤ ج٢ىٍ ه جىشَّ زُازاث الىاض وٛ رل٣ ذٟس بأهَّ وٟ

زأض االإا٤ الاحخماعي ، بدُث ًخم جلبُت اخخُاحاث الجُل الخالي بأٟبر 

( 43ٛدز مم١ً مً الِدالت دون االإظاض باخخُاحاث الأحُا٤ الٜادم )

ّّ م٘هىم  ت ًخلمً ئجاخت زُازاث ، هلاخٍ هىا أنّ الخىمُت البؼسٍ

مخِددة وحِلها في مخىاو٤ الأٗساد مً زلا٤ جىٗحر البِئت االإثالُت 

واالإظاُدة ُلى جدُٜٝ أهداٖ الأٗساد ٟما يهخم مً حهت أزسي بخد٘حز 

اث ل٢اٗت حىاهب  ٛدزاث الؤٗساد وذل٣ مً زلا٤ جدظحن االإظخىٍ

اهُت للمجخمّ باُخبازها الأهداٖ الظامُت  خُاتهم بما ًدٜٝ السٗ

ت هىا ت، الإسخلٙ الجهىد الؤهمائُ لرا هلاخٍ أن مِجى الخىمُت البؼسٍ

ادة الٜدزاث وجد٘حزها مً زلا٤ جىٗحر االإىار االإلائم  ٛد كم م٘هىم شٍ

، مّ الخمخّ باخترام الراث وجم١حن ٗسؾ الؤبداَ والؤهخاج وكمان لها

 ( .44خٜىٚ الؤوظان )
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 بما ًخ٘ٝ واخخُاحاث ٗاُداد الِىـس البؼسي ئُ      
ً
 صخُدا

ً
دادا

خوىز  دزة الؤوظان ًصداد وٍ ت وٛ ادة االإِسٗ ه بصٍ االإجخمّ ُلى أطاض أهَّ

ادة هاٛاجه وحهىده .  ًُ شٍ
ً
 اطخٔلاله للمىازد الوبُِت ٗللا

ت حاهبان :     ولرا وظخوُّ الٜى٤ بأنَّ للخىمُت البؼسٍ

ت لخدظحن مظخىي ا  لصخت الجاهب الأو٤ : بىاء الٜدزاث البؼسٍ

ت واالإهازة .  واالإِسٗ

ذ ال٘ساْ  الجاهب الثاوي : اهخ٘اَ الىاض مً ٛدزاتهم االإ١دظبت في وٛ

ساق الؤهخاج واليؼان في مجا٤ الثٜاٗت واالإجخمّ والظُاطت. لرا  ولٓأ

ت  ت للخىمُت البؼسٍ  مً الخُازاث اللسوزٍ
ً
ٗانَّ الدزل لِع ئلا واخدا

 . واالإهم أنْ 
ً
 ٠اُٗا

ً
سه جسدول١نها لِظذ ػسها م جىمُت الؤوظان وجوىٍ

، ٗهي جىمُت للٜدزاث بخىحيهها هدى الـىاب ، وجىمُت للمهازاث (45)

تها واٟدؼاٗها .  مً زلا٤ مِسٗ

ت ًدبحن لىا بان اطخسدام       ومً زلا٤ ما ذٟسخى٤ الخىمُت البؼسٍ

ت مسث بمس   اخل و٠اهذ هره االإساخل ٠الخالي :لٍ٘ الخىمُت البؼسٍ

 ـ التىميت بالبشز :1

ٗهدٖ الاٛخـاد هى حٌُِم الىاجج ال١لي الري ًٜاض بالىاجج الٜىمي   

م١ً  ّ ئهخاحُت الِىامل ، وٍ رل٣ زٗ ت همىه ، وٟ أو بىاجج ال٘سد وطسُ

س ٛدزاجه .  أنْ حظمى هره االإسخلت بمسخلت الخىمُت بالبؼس وجوىٍ

 ـ تىميت البشز :2

) جىمُت البؼس  وفي االإسخلت التي جليها حاءث مسخلت أٟثر جٜدما هي        

صث ُلى جدظحن هىُُت ُىامل الاهخاج ، ومنها الِىـس البؼسي  ( ٗسٟ

ّ الاهخاحُت ، ٟما أزجِ٘ذ ئهخاحُت ُىـس  بالخِلُم والصخت بُٔت زٗ

زأض االإا٤ بالخٜدم الخٜجي ، ودزج حِبحر زأض االإا٤ البؼسي الري بٜي في 

ُب الىاجج وجى   بترٟ
ً
 شَّ ُىائده .أهاز حٌُِم الىاجج ، ولا يهخم ٟثحرا

 ـ التىميت من أجل البشز :3

وفي هره االإسخلت ، ًم١ً أنْ هولٝ ُليها ) الخىمُت مً أحل البؼس       

حز ُلى وكّ الؤوظان ٓاًت للخىمُت ولِع مجسد أداة في  ( بدأ الترٟ

د خدر  جدُٜٜها ٟما ٠ان ُلُه الخا٤ في االإسخلخحن الظابٜخحن ، وٛ

  جٜدم مخدزج : ئذ بدأ الخدًث ًُ
ً
خظً الخىشَّ ذل٣ الىاجج ، ُىكا

ًُ الؤهخمام ب١م الىاجج بهدٖ حٌُِمه ، ٗاججه الخ١٘حر ئلى ٛلاًا 

ُب ذل٣ الىاجج  رل٣ الخدًث ًُ جسٟ جابِت له ٠البوالت والدؼُٔل ، وٟ

ومدي جلبِخه للخاحاث الأطاطُت الإجمل الىاض بٔم الىٌس ًُ 

 بِحن 
ً
ت لخددًد جل٣ الخاحاث ، أزرا الؤُخباز جىىُها ؿِىباث االإِسٗ

ٝ الصمان واالإ٢ان ، وفي آزس االإواٖ جبلىزث هٌسة حدًدة  وحٔحرها وٗ

ها )ُملُت جىطُّ زبراث الؤوظان ( وهي زلازت :  ت ُلى أنَّ  للخىمُت البؼسٍ

لت وصخُت . -  أنْ ًدُا الؤوظان خُاة هىٍ

ت وجىمُتها . -  وأنْ ١ًدظب االإِسٗ

م . وأنْ ًدـل ُلى االإىاد اللاشمت لخىٗحر   -  مظخىي مِِص ي ٟسٍ

ٗاذا لم ج١ً هره الخُازاث مخاخت ٗظخٌل هىاٞ ٗسؾ أزسي    

د ُلى كسوزة  ت جىٟ ٟثحرة ًخِرز الخـى٤ ُليها ، لرا الخىمُت البؼسٍ

( ، وهرا ما أُخمده بسهامج 46جىٗحر الخُاة االإىاطب لجمُّ الىاض )

ت الأمم االإخددة بىحىد زلازت مإػساث أطاطُت حِبر ًُ خا٤ الخىمُ

رل٣  ت واالإخمثلت في دزل ال٘سد ، والخِلُم الؤلصامي ، وٟ البؼسٍ

 ( .47االإداٌٗت ُلى الصخت الؤوظاهُت )

    
ً
 أٟثر ػمىلا

ً
ت م٘هىما وفي هرا الؤهاز ٌِد م٘هىم الخىمُت البؼسٍ

مىمُت مً االإ٘اهُم الآزسي االإسجبوت بها ومنها م٘هىم )ئدازة االإىازد  وُ

 
ً
ِجى أطاطا ٌُ ت ( الري  بخٌُِم وئطخٔلا٤ هاٛاث الأٗساد البؼسٍ

رل٣ م٘هىم  ) جسوُى االإىازد  الِاملحن في مإطظاث بُِنها ، وٟ

ت ( الري ٌؼحر ئلى وكّ جـىز لأهداٖ االإجخمّ أو االإإطظت مّ  البؼسٍ

الِمل ُلى زلٝ ػب١ت مً الِلاٛاث الازجباهُت بحن هره الأهداٖ مً 

ت االإخاخت مً هاخُت أزسي  مً خُث  هاخُت ، واالإىازد البؼسٍ

 ( . 48الخســاث واالإهازاث )

ها حمُِا جخلمً    ت ، ٗانَّ ٘اث الإ٘هىم الخىمُت البؼسٍ م حِدد الخِسٍ زٓ

 وهى ئجاخت أٗلل ال٘سؾ االإم١ىت لاطخٔلا٤ الواٛاث 
ً
 أطاطُا

ً
م٘هىما

اهُت أٗلل للأٗساد .  ت االإخاخت مً أحل جدُٜٝ مظخىي زٗ البؼسٍ

ت ، وهم أًلا الأداة ٗالبؼس هم الهدٖ الأطاس ي للخىمُت البؼ سٍ

الأطاطُت لخدُٜٝ هره الخىمُت ، ٟما أنَّ الخىمُت بهرا االإِجى لا حِجي 

ادة الثروة أو الدزل للمجخمّ أو ختى للأٗساد وئهما النهىق  ٜٗى شٍ

بأوكاُهم الثٜاُٗت والؤحخماُُت والصخُت والخِلُمُت وجم١ُنهم 

تهم في االإجخمّ، وخظً جىًُٙ ه اٛاتهم طُاطُا وجُِ٘ل مؼازٟ

دزاتهم لخدمت أه٘ظهم وزدمت أٗساد االإجخمّ ُامت .  وٛ

 الخاتمت

     
ً
 ٟثحرا

ً
الخمد لله الري بىِمخه جخم الـالخاث ، أخمده حِالى خمدا

 ُٗه، والـلاة والظلام ُلى زطى٤ الهدي طُدها مدمد ـ 
ً
 مباز٠ا

ً
هُبا

لى آله وصخبه ـ ومً زلا٤ هرا البدث خاولذ جىكُذ م٘هىم  وُ

رل٣ االإ٘اهُم الخىمُت  ت و٠ل ما ًخِلٝ بهرا االإ٘هىم ، وٟ البؼسٍ

 االإخٜازبت لها في االإِجى والدلالت.

حزة أطاطُت ل٢ل مجالاث وب    ت زٟ لأزف ٠ل ما اولأن الخىمُت البؼسٍ

 ًُ 
ً
ُٝ جىمُت في مجا٤ ما بُِدا ًخِلٝ الخىمُت  ، ٗلا ًم١ً جدُٜ

حز ُلى جىمُت البؼسٍ ت مً أحل الِىـس البؼسي ، لرل٣ بدأ الترٟ

جدُٜٝ جىمُت الؼاملت للمجخمّ ، ٗالاهخٜا٤ بمجخمّ ما مً مظخىي 

أدوى ئلى مظخىي أُلى ، ومً همىٍ جٜلُدي ئلى همىٍ آزس مخٜدم ٢ًىن 

ٝ جىمُت مهازاث الأٗساد واالإجخمِاث .  ًُ هسٍ

ت      ها مً االإىكىُاث الِـسٍ ٗلا بُدَّ مً جىكُذ الخىمُت  وبُانها ، لأنَّ

 ، بل هىاٞ مدزبحن التي ًخ٢لم ٗي
ً
ها ال١ثحر ، وأؿبذ للخىمُت زوادا

ت  ، بل  ت ، ولهم دوزاث في مجالاث الخىمُت البؼسٍ للخىمُت البؼسٍ

وأؿبدذ مدى أهٌاز الؼباب في هره الخٜبت مً الصمً ، لرا ٠ان 

مً اللسوزي  الخىكُذ والبُان لهرا االإ٘هىم ، واطخدلاز الأ٢ٗاز 

ت ، والُٜم الؤًجابُت  وظان الؤًجابي جخولب الىعي بها  ٗالإالخىمىٍ
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داو٤ أن ًأزر منها ٠ل ما هى مُ٘د مً أحل  ٌؼازٞ في هره الخُاة وٍ

 خُاة طُِدة . 

 ٗمً زلا٤ هرا البدث ًدبحن لىا الىخائج الآجُت  :     

ت . -  الؤوظان هى مدىز للِملُت الخىمىٍ

 ، مً أحل جدُٜٝ ذ -
ً
ا ُّ  وطلىٟ

ً
ا  اجه .الازجٜاء ُ بالإوظانِ ١ٗسٍّ

دزاجه واطخسدامُها بأٗلل الوسٚ .  - ُٚ هاٛاثِ الؤوظان وٛ  ئهلا

 ُلى  -
ً
ادزا  ، وٛ

ً
اُلا  وٗ

ً
الاُخماد ُلى الراث وحِل الؤوظان مىخجا

 جدُٜٝ خاحاجه .

دم الاٟخ٘اء  -  ُلى الخىمُت الراجُت االإظخمسة ، وُ
ً
حِلُ الؤوظان ٛادزا

 بددِّ مِحن .

 والمصادر :,الهىامش 
، )بحروث :  ابزاهيم العطلالخىمُت في الؤطلام : م٘اهُم ومىاهج وجوبُٜاث ،  (1)

 . 59م (، ؾ1996، 1مإطظت الجامُِت الد زاطت واليؼس والخىشَّ ، ، ن
، جدُٜٝ : مهدي  عبدالزحمن الخليل بن أحمد الفزاهيديٟخاب الِحن ،   (2)

م ( 2117لا٤ ، دون هبِت ، االإسصومي وابساهُم الظامسائي ، بحروث :  داز وم١خبت اله

 . 385ـ384، ؾ 8،ج 
ال٘ازابي ، أبى هـس مدمد بً مدمد بً أوشلٕ بً هسزان ال٘ازابي ، ولد ُام  (3)

٘ذ ُٗه الدولت الِباطُت ، اطخٜس في بٔداد  872هـ 258 ُِ اغ في ُـس ك م ، وُ

وبدأ ًبدث ًُ دزوض الِلم وبدأ بدزاطت ال٘لظ٘ت واالإىوٝ وبِدها اهخٜل الى 

ؼام  في ٟىٙ طُٙ الدولت الخمداوي ، ولٜب بُ٘لظىٖ الِسب ولٜب أًلا ال

باالإِلم الثاوي ، و٠ان له ٟخب في االإىوٝ والؼِس وال٘لظ٘ت والأزلاٚ وفي ُلم 

م ، ًُ 981هـ ـ 339الوبُِت ، ختى أهه ألٙ في االإىطُٜى ، جىفي في دمؼٝ ُام 

دًً  ، داز ال١خب الِلمُت  ٟخاب ال٘ازابي خُاجه ،آزازه ، ٗلظ٘خه  ، أخمد ػمع ال

 . 32ـ  12م ، ؾ 1991هـ ـ 1411،  1، بحروث ، لبىان ، ن
،  ، ابى ابزاهيم إسحاق بن ابزاهيم بن الحطن الفارابيمعجم دًىان الأدب  (4)

جدُٜٝ : أخمد ُمس ، )الٜاهسة : مإطظت داز الؼِب للصخاٗت والوباُت واليؼس  ، 

 .8، ؾ4م ( ، ج2113
،  جدُٜٝ : ُبدالظلام  أبى الحطين بن فارص بن سكزيا اللشوينيمُٜاض اللٔت ،  (5)

 . 481ـ 479، ؾ5م ( ، ج1979هازون ، )بحروث : داز ال١٘س ، 
،   الامام أبى هصز إضماعيل بن حماد الجىهزي جاج اللٔت وصخاح الِسبُت ،  (6)

م(، 1991،  4ن ، نجدُٜٝ : أخمد ُبد الٔ٘ىز ُواز ، بحروث : داز الِالم للملاًح

 .  2516، ؾ6ج
، جدُٜٝ : ابساهُم الاًبازي   ابى عمزو اسحاق بن مزارة الشيباويالجُم ،  (7)

ت ،  م (، 1974ومدمد أخمد ، )الٜاهسة : الهُئت الِامت لؼإن االإوابّ الامحرً

 .261،ؾ3ج
، )بحروث : داز ؿادزللوباُت  محمد بن مكزم لابن مىظىر لظان الِسب ،   (8)

 .7-6، ؾ 6م (،  ج1991،   1ؼس،  نوالي
 .7-6، ؾ6،ج  محمد بن مكزم لابن مىظىر لظان الِسب ،  (9)
ت ،  (11) ،   جمال محمد أحمد عبيدهدوز االإىهج الؤطلامي في جىمُت االإىازد البؼسٍ

ان لليؼس والخىشَّ  ، ن  . 41م (، ؾ1984،  1)ُمان : داز ال٘سٛ
، )بحروث : م١خبت لبىان ،    سكي بدوي ، أحمد مجمّ مـولخاث الاحخماُُت  (1)

 . 187م ( ، ؾ1982،  1ن
ت ،  (12) الخدزٍب الأطتراجُجي دوزه في جدُٜٝ الخىمُت االإظخدامت للمىازد البؼسٍ

 . 57، ؾ1م (، ن2115، )الٜاهسة ، بدون هاػس ،   أحمد جابز حطىين
، )الٜاهسة :   محمد عبد المىعم شعيبالادازة الصخُت وئدازة االإظدؼُ٘اث ،  (13)

 .   52م ( ،ؾ2113،  1داز اليؼس للجامِلذ ، ن

، )ال٢ىٍذ : مجلت  خلاف  خلف  خلافالخىمُت في ُالم ً٘خٜس ئلى االإظاواة ،  (14)

ىحر ، 166الُ٘ـل ، الِدد  )  م (. 1991( ، هىٗ
الىدوة الدولُت خى٤ الخىمُت والدًمٜساهُت وجوىٍس الىٌام الؤٛلُمي الِسبي ،  (15)

(، الىدوة 1م، ن2113الىاػس : االإىٌمت الِسبُت لخٜىٚ الؤوظان ، )الٜاهسة ، اًاز

 . 88، ؾ الدكتىر معتزبالله عثمانبِىىان أهمان الخىمُت وطبل جدُٜٝ الِدالت ، 
ت :  من تمام أبى كزيشهعبدالزحُلم الؤحخماَ الخىمُت ،  (16) ، )مـس : الأط١ىدزٍ

 . 37م (، ؾ2113، 1م١خب الجامعي الخدًث  ، ن
،  طلعت مصطفى الطزوجي وآخزونالخىمُت الاحخماُُت االإثا٤ والىإٛ ،   (17)

ص وؼس وجىشَّ ال١خاب الجامعي ، حامِت خلىان  ،   .17م ( ، ؾ2111)الٜاهسة : مسٟ
الىدوة الدولُت خى٤ الخىمُت والدًمٜساهُت وجوىٍس الىٌام الاٛلُمي الِسبي ،  (18)

 . 91، ؾ الدكتىر معتز بالله عثمانالىاػس : االإىٌمت الِسبُت لخٜىٚ الؤوظان ، 
الخد١م في الأداء الؼامل للمإطظت الاٛخـادًت في الجصائس في ًل جددًاث  (19)

زطالت مٜدمت لىُل ػهادة دٟخىزاه  ، العايب عبدالزحمنالخىمُت االإظخدامت ، 

ُلىم في الِلىم الاٛخـادًت ، خمهىزٍت الجصائس الؼِبُت  ، حامِت طوُٙ ، ٠لُت 

ت ،   . 7م ، ؾ2111الِلىم الاٛخـادًت والِلىم الخجازٍ
، )حمهىزٍت مـس   أحمد جابز بدرانالخىمُت الاٛخـادًت والخىمُت االإظخدامت ،  (21)

هـ / 1435،  1اٟخىبس ، ن 6الؤٛخـاد والؤدازة ـ حامِت  الِسبُت ، الٜاهسة : ٠لُت

 (.م2114
،  طلعت مصطفى الطزوجي وآخزونالخىمُت الاحخماُُت االإثا٤ والىإٛ ،  (21) 

 .28ؾ
ت ،  محمد سكي الشافعيالخىمُت الاٛخـادًت ،  (22) ، )الٜاهسة : داز ال١خاب االإـسٍ

 . 78م ( ، ؾ1981،  1ن
، )  بحروث :  م١خبت  أحمد سكي بدوي معجم مـولخاث الِلىم الاحخماُُت ،  (23)

 .  382/ ( ، ؾ1986،  2لبىان ، ن
ىن والخىمُت ،  (24) ت : داز  عبده ابزاهيم الدضىقيالخل٘صٍ ، ) مـس : الاط١ىدزٍ

اء للوباُت واليؼس ، ن  . 184م ( ، ؾ2117،  1الىٗ
 .  187االإـدز ه٘ظه ، ؾ (25)
الىدوة الدولُت خى٤ الخىمُت والدًمٜساهُت وجوىٍس الىٌام الؤٛلُمي الِسبي ،  (26)

الىدوة بِىىان أهمان الخىمُت وطبل جدُٜٝ الِدالت ، الدكتىر معتزبالله عثمان ، 

 .91ؾ
س الىٌام الؤٛلُمي الِسبي  ،  (27) الىدوة الدولُت خى٤ الخىمُت والدًمٜساهُت وجوىٍ

الىدوة بِىىان أهمان الخىمُت وطبل جدُٜٝ الِدالت  ،  الدكتىر معتزبالله عثمان

 . 93،ؾ
، االإإطظت الِسبُت للـىزة ،  مهدي الحافظهدى زؤٍت ئهمائُت للِالم الِسبي ،  (28)

دة ، ُدد  81ُدد م( ، ئٛخباطاث مً 2115،) بحروث ،  15، طلظلت ٟخاب في حسٍ

ساهُت وخٜىٚ الؤوظان في الخىمُ ضامح محافظت ت االإظخدامت  ، وؼس ،  دوز الدًمىٛ

كمً أُما٤ االإائدة االإظخدًسة للأطاجرة الِسب دازل الىهً الِسبي وزازحه ، 

 . 132، ؾ 1م (، ج2115)هسابلع : ميؼىزاث حامِت هاؿس ، 
، وؼسث كمً أُما٤  ميلاد الحزاثيالخىمُت االإظخدامت وخٜىٚ الؤوظان ،  (29)

 .112االإائدة االإظخدًسة ، ؾ
 .383، ؾ  8، ج  عبدالزحمن الخليل بن أحمد الفزاهيديٟخاب الِحن ،  (31)
،  الامام أبى هصز إضماعيل بن حماد الجىهزي جاج اللٔت وصخاح الِسبُت ،  (31)

م( ، 1991،  4جدُٜٝ : أخمد ُبد الٔ٘ىز ُواز ، )بحروث : داز الِالم للملاًحن ، ن

 .195، ؾ 2ج
،  جدُٜٝ :  اللشوينيأبى الحطين بن فارص بن سكزيا مُٜاض اللٔت ،  (32)

 .252، ؾ1م ( ، ج1979ُبدالظلام هازون ، )بحروث : داز ال١٘س ، 
 . 296، ؾ1، ج محمد بن مكزم لابن مىظىر لظان الِسب ،   (33)
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، جدُٜٝ :  أبى جعفز محمد بن جزيز الطبري حامّ البُان في ج٘ظحر الٜسآن ،  (34)

، 24م (، ج2111هـ / 1422، 1ُبدالله التر٠ي ، )مـس ، الٜاهسة  : داز الهجسة ، ن

 . 443ؾ
 أبىليث هصز بن محمد بن إبزاهيم الطمزكىدي الفليه الفلهيبدس الِلىم ،  (35)

 . 562( ، ؾ3، الخدُٜٝ : مدمىد االإوسجي ،) بحروث ، داز ال١٘س ، ج
دة ومىٜدت ، )الظِىدًت :  أضاتذة التفطير هخبت منالخ٘ظحر االإِظس ،  (36) ، مصٍ

 . 576م (، ؾ2119/  1431، 2مجمّ ٗهد لوباُت مصخٙ الؼسٍٙ  ، ن
ل ،  (37) أبى كاضم محمد بن عمزو بن أحمد ال٢اػٙ ًُ خٜائٝ ٓىامم الخجزً

،  1هـ ( ، ج1417، 3،  ) بحروث داز ال١خاب الِسبي ،  ن الشمخشزي جار الله

 . 292ؾ
وجلال الدين ،  جلال الدين محمد بن أحمد المحلير الجلالحن ، ، ج٘ظح (38)

م  2111هـ / 1422،) الٜاهسة : داز الخدًث ،   عبدالزحمن بن أبي بكزة الطيىطي

 .  361، ؾ 1( ، ج
عبدالكزيم بن هىسان بن عبدالملك لوائٙ الؤػازاث )ج٘ظحر الٜؼحري ( ،  (39)

ت ، الخدُٜٝ : ئبساهُم البظُىوي اللشيري  الِامت لل١خاب ،  ، )مـس : الهُئت االإـسٍ

 .613، ؾ3( ج 3ن
ت في الؤطلام والٜدوة ،  (41) ،  دزاطت مٜدمت مً  علي الصالح العشالخىمُت البؼسٍ

م ، ُمُد ٠لُت اللٔت  ٛبل ُلي ؿالر الِؽ وجدذ ئػساٖ الدٟخىز ؿابس ُبد ال١سٍ

 . 17الِسبُت بجامِت الأشهس،  ؾ
ت لِام   (41) س الخىمُت البؼسٍ م ، )هُىٍىزٞ ، 1991بسهامج الأمم االإخددة ، جٜسٍ

 .19حامِت اٟظ٘ىزد ، الٜاهسة ، و٠الت الاهسام للاُلان ( ، ؾ
الخىمُت االإظخدامت في الىهً الِسبي مً زلا٤ الخ١م الـالر والدًمٜساهُت ،  (42)

م (، 2112، 25الِدد : ، ) مجلت الِلىم الؤوظاهُت ، الظىت الثالثت ، كمال رسيم

 .  3ؾ
ت في ًل الِىالإت  ،  (43) ، )الجصائـس:  عبد الحميد كديئػ٢الُت جىمُت االإىازد البؼسٍ

 . 2م  ( ،  ؾ 2114حامِت وزٛلت ، لظىت  
ت االإظخدامت في الىهً الِسبي ،  (44)  رعد ضامي عبد الزساقالِىالإت والخىمُت البؼسٍ

ً ، ، )اهسوخت دٟخىزا ٓحر ميؼىزة ، ٠لُ م 2116ت الِلىم الظُاطُت حامِت النهسٍ

 . 31(، ؾ
ُت ( ،   (45) اث وطُاطاث مىكىُ محمد مدحت كاظم الخىمُت الؤٛخـادًت ) هٌسٍ

 . 181م (، ؾ2117، 1،) الازدن ، ُمان : داز الىائل لليؼس والخىشَّ ، ن اللزيش ي
ُت ( ،  (46) اث وطُاطاث مىكىُ كاظم مدحت محمد الخىمُت الؤٛخـادًت ) هٌسٍ

 .179، ؾ اللزيش ي
ت )بسهامج الأمم االإخددة الؤهمائي (  (47) س  محبىب الحمم٘اهُم الخىمُت البؼسٍ ، جٜسٍ

ت   . 22م ، ؾ1994الخىمُت البؼسٍ
ت االإظخدامت ،  (48) ، طلظلت الٜلاًا ،  محمد كامل التابعي ضليمالخىمُت البؼسٍ

ص الأهسام للدزاطاث الظُاطُت والاطتراج ، أب 21ُجُت ،  الِدد :)الٜاهسة : مسٟ

 .5م (، ؾ2116

 المصادر والمزاجع 
، )الٜاهسة :   محمد عبد المىعم شعيبالادازة الصخُت وئدازة االإظدؼُ٘اث ،  (1)

 م (. 2113،  1داز اليؼس للجامِلذ ، ن
ت في ًل الِىالإت  ،  (2) ، )الجصائـس:  عبد الحميد كديئػ٢الُت جىمُت االإىازد البؼسٍ

 م  ( . 2114لظىت  حامِت وزٛلت ، 
،  أبىليث هصز بن محمد بن إبزاهيم الطمزكىدي الفليه الفلهيبدس الِلىم ،  (3)

 (.3الخدُٜٝ : مدمىد االإوسجي ،) بحروث ، داز ال١٘س ، ج

ت لِام   (4)  س الخىمُت البؼسٍ م ، )هُىٍىزٞ ، 1991بسهامج الأمم االإخددة ، جٜسٍ

 حامِت اٟظ٘ىزد ، الٜاهسة ، و٠الت الاهسام للاُلان ( .

،   الامام أبى هصز إضماعيل بن حماد الجىهزي جاج اللٔت وصخاح الِسبُت ،  (5)

  م(.1991،  4نجدُٜٝ : أخمد ُبد الٔ٘ىز ُواز ، بحروث : داز الِالم للملاًحن ، 
الخد١م في الأداء الؼامل للمإطظت الاٛخـادًت في الجصائس في ًل جددًاث  (6)

، زطالت مٜدمت لىُل ػهادة دٟخىزاه  العايب عبدالزحمنالخىمُت االإظخدامت ، 

ُلىم في الِلىم الاٛخـادًت ، خمهىزٍت الجصائس الؼِبُت  ، حامِت طوُٙ ، ٠لُت 

ت ،   م .2111الِلىم الاٛخـادًت والِلىم الخجازٍ

ت ،  (7)  أحمد الخدزٍب الأطتراجُجي دوزه في جدُٜٝ الخىمُت االإظخدامت للمىازد البؼسٍ

  م  ،ن(.2115بدون هاػس ،  ، )الٜاهسة ،  جابز حطىين
وجلال الدين ،  جلال الدين محمد بن أحمد المحليج٘ظحر الجلالحن ، ،  (8)

م  2111هـ / 1422،) الٜاهسة : داز الخدًث ،   عبدالزحمن بن أبي بكزة الطيىطي

.   ) 
دة ومىٜدت ، )الظِىدًت :  هخبت من أضاتذة التفطيرالخ٘ظحر االإِظس ،  (9) ، مصٍ

 م ( .2119/  1431، 2وباُت مصخٙ الؼسٍٙ  ، نمجمّ ٗهد ل
،  طلعت مصطفى الطزوجي وآخزونالخىمُت الاحخماُُت االإثا٤ والىإٛ ،   (11)

ص وؼس وجىشَّ ال١خاب الجامعي ، حامِت خلىان  ،    م (.2111)الٜاهسة : مسٟ
ت  محمد سكي الشافعيالخىمُت الاٛخـادًت ،  (11) ، ، )الٜاهسة : داز ال١خاب االإـسٍ

 م(1981،  1ن
ُت ( ،   (12) اث وطُاطاث مىكىُ محمد مدحت كاظم الخىمُت الؤٛخـادًت ) هٌسٍ

 م (.2117، 1،) الازدن ، ُمان : داز الىائل لليؼس والخىشَّ ، ن اللزيش ي
، )حمهىزٍت   أحمد جابز بدرانالخىمُت الاٛخـادًت والخىمُت االإظخدامت ،  (13) 

هـ 1435،  1خىبس ، ناٟ 6مـس الِسبُت ، الٜاهسة : ٠لُت الؤٛخـاد والؤدازة ـ حامِت 

 (.م2114/ 
ت في الؤطلام والٜدوة ،  (14) ،  دزاطت مٜدمت مً  علي الصالح العشالخىمُت البؼسٍ

م ، ُمُد ٠لُت اللٔت  ٛبل ُلي ؿالر الِؽ وجدذ ئػساٖ الدٟخىز ؿابس ُبد ال١سٍ

 بجامِت الأشهس .الِسبُت 
ت االإظخدامت ،  (15)  ، طلظلت الٜلاًا ،  محمد كامل التابعي ضليمالخىمُت البؼسٍ

ص الأهسام للدزاطاث الظُاطُت والاط ، أب 21تراجُجُت ،  الِدد :)الٜاهسة : مسٟ

 (.م2116
، )بحروث :  ابزاهيم العطلالخىمُت في الؤطلام : م٘اهُم ومىاهج وجوبُٜاث ،  (16)

  م (.1996، 1مإطظت الجامُِت الد زاطت واليؼس والخىشَّ ، ، ن
، )ال٢ىٍذ : مجلت  خلاف  خلف  خلافالخىمُت في ُالم ً٘خٜس ئلى االإظاواة ،  (17)

ىحر ، 166الُ٘ـل ، الِدد  )  م (. 1991( ، هىٗ
ىن والخىمُت ،  (18) ت : داز  عبده ابزاهيم الدضىقيالخل٘صٍ ، ) مـس : الاط١ىدزٍ

اء للوباُت واليؼس ، ن  م (  .2117،  1الىٗ
الخىمُت االإظخدامت في الىهً الِسبي مً زلا٤ الخ١م الـالر والدًمٜساهُت ،  (19)

 م ( . 2112، 25، ) مجلت الِلىم الؤوظاهُت ، الظىت الثالثت ، الِدد : كمال رسيم
، جدُٜٝ :  أبى جعفز محمد بن جزيز الطبري حامّ البُان في ج٘ظحر الٜسآن ،  (21) 

 م (.2111هـ / 1422، 1ُبدالله التر٠ي ، )مـس ، الٜاهسة  : داز الهجسة ، ن
، جدُٜٝ : ابساهُم الاًبازي   ابى عمزو اسحاق بن مزارة الشيباويالجُم ،  (21)

ت ،   م ( .1974ومدمد أخمد ، )الٜاهسة : الهُئت الِامت لؼإن االإوابّ الامحرً
ت ،  (22) ،   جمال محمد أحمد عبيدهدوز االإىهج الؤطلامي في جىمُت االإىازد البؼسٍ

ان لليؼس والخىشَّ  ، ن   م ( .1984،  1)ُمان : داز ال٘سٛ
(

23
)

ت :  عبدالزحمن تمام أبى كزيشهُلم الؤحخماَ الخىمُت ،   ، )مـس : الأط١ىدزٍ

م ( .2113، 1م١خب الجامعي الخدًث  ، ن
 

 
ت االإظخدامت في الىهً الِسبي ،  (24)  رعد ضامي عبد الزساقالِىالإت والخىمُت البؼسٍ

 ، ً  م (.2116، )اهسوخت دٟخىزا ٓحر ميؼىزة ، ٠لُت الِلىم الظُاطُت حامِت النهسٍ
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، جدُٜٝ : مهدي  عبدالزحمن الخليل بن أحمد الفزاهيديٟخاب الِحن ،   (25) 

م ( 2117:  داز وم١خبت الهلا٤ ، دون هبِت ، االإسصومي وابساهُم الظامسائي ، بحروث 

 . 8،ج 
ل ،  (26) أبى كاضم محمد بن عمزو بن أحمد ال٢اػٙ ًُ خٜائٝ ٓىامم الخجزً

 . 1هـ ( ، ج1417، 3،  ) بحروث داز ال١خاب الِسبي ،  ن الشمخشزي جار الله
 ، )بحروث : داز ؿادزللوباُت محمد بن مكزم لابن مىظىر لظان الِسب ،   (27) 

 م 1991،   1واليؼس،  ن
عبدالكزيم بن هىسان بن عبدالملك لوائٙ الؤػازاث )ج٘ظحر الٜؼحري ( ،  (28)

ت الِامت لل١خاب ،  اللشيري  ، الخدُٜٝ : ئبساهُم البظُىوي ، )مـس : الهُئت االإـسٍ

  .3( ج 3ن
،  جدُٜٝ :  أبى الحطين بن فارص بن سكزيا اللشوينيمُٜاض اللٔت ،  (29)

 . 5م ( ، ج1979ُبدالظلام هازون ، )بحروث : داز ال١٘س ، 
، )بحروث : م١خبت لبىان ،    ، أحمد سكي بدوي مجمّ مـولخاث الاحخماُُت  (31) 

 م ( .1982،  1ن
،  ، ابى ابزاهيم إسحاق بن ابزاهيم بن الحطن الفارابيمعجم دًىان الأدب  (31)

مإطظت داز الؼِب للصخاٗت والوباُت واليؼس  ،  جدُٜٝ : أخمد ُمس ، )الٜاهسة :

  .4م ( ، ج2113
، )  بحروث :  م١خبت  أحمد سكي بدوي معجم مـولخاث الِلىم الاحخماُُت ،  (32)

 / (  1986،  2لبىان ، ن
ت )بسهامج الأمم االإخددة الؤهمائي (  (33) س  محبىب الحمم٘اهُم الخىمُت البؼسٍ ، جٜسٍ

ت   م .1994الخىمُت البؼسٍ
، االإإطظت الِسبُت للـىزة ،  مهدي الحافظهدى زؤٍت ئهمائُت للِالم الِسبي ،  (34)

دة ، ُدد  81ُدد م( ، ئٛخباطاث مً 2115،) بحروث ،  15، طلظلت ٟخاب في حسٍ

ساهُت وخٜىٚ الؤوظان في الخىمُت االإظخدامت  ، وؼس  ضامح محافظت ،  دوز الدًمىٛ

أُما٤ االإائدة االإظخدًسة للأطاجرة الِسب دازل الىهً الِسبي وزازحه ،  كمً

 .1م (، ج2115)هسابلع : ميؼىزاث حامِت هاؿس ، 
الىدوة الدولُت خى٤ الخىمُت والدًمٜساهُت وجوىٍس الىٌام الؤٛلُمي الِسبي ، 35) 

لىدوة (، ا1م، ن2113الىاػس : االإىٌمت الِسبُت لخٜىٚ الؤوظان ، )الٜاهسة ، اًاز

 . الدكتىر معتزبالله عثمانبِىىان أهمان الخىمُت وطبل جدُٜٝ الِدالت ، 

 

 

 

 الملخص بالغت الكزديت

طةشةثيداني مسؤيي طسنطتريو بهةماية كة مسؤظ ثيويطتييةتي لةذياني    
زؤذانةدا , ضونكة ضةمكي طةشةثيداني مسؤيي يةولدةدات ثةزة بة توانا و 
بةيسةكاني بدات بةشيوةيةكي يةميشةيي و بةزدةوام , ئةمةش وادةكات كة 

,  مسؤظ بتوانيت كاز و ضالاكييةكاني بة شياوتسيو شيوة ئةنجام بدات
لةبةز ئةمة طةشةثيدانيي مسؤيي زؤلي كازيطةزيي يةية لة ثيشخطتني 
تاك و كؤمةلطادا , ئيمةش يةولمانداوة لةم تويريهةوةدا ئةم ضةمكة 
زونبكةيهةوة وة يةزوةيا بةيا و طسنطيةكةي زونبكةيهةوة , ضونكة لة 
زيطةي طةشةثيداى تواناكاى بةييص كسدني خود , وة ثةزةثيداني 

كاى و دةضت نيشانكسدني خالة لاواشةكاى بة مةبةضتي بةييص ثةيوةنديية
كسدني , وة يةولداى بؤ ثةزةثيداني خالة لاواشةكاى يؤكازيكي ضةزةكيية 
بؤ بهيادناني مسؤظيكي متمانة بةخؤبوو , بةمةش ياوضةنطي لة ذياندا 

 دزوضت دةبيت , لة ثيهاوي بةدةضت ييهاني ئازامي و ئاضودةيي.
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Abstract:  

    Human development is one of the most important 

pillars that every person needs in his daily life, so that 

this concept aims to develop capabilities and life skills in 

a permanent and continuous manner, in a way that 

enables this person to carry out his usual activity and 

work to the fullest, and therefore human development 

plays an important role in the success and progress  

Human societies, human development is concerned with 

the human being and seeks every effort to develop his 

abilities and skills, and through this research we wanted 

to reach the meanings of human development, its 

objectives, and its basic pillars.  The correct way, by 

knowing the strengths to develop them and knowing the 

weaknesses to strengthen and fix them, which makes him 

confident of himself and hopes for himself and for 

humanity good and happiness, by relying on positive 

thoughts and staying away from negative thoughts, and 

this is what is a reason for achieving balance in life.  

 

Keywords: human development from as well as human 

development and its impact on the Muslim personality . 

 


