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ن محركات إلبحث  نت بي  جاع إلمعلومات باللغة إلكوردية على شبكة إلإنتر تنظيم وإستر

 درإسة تحليلية . Folksonomyفوكسونومي إلوتقنية 

  مریوإن محمد صالح كاكه

بية ،قسم إلتأری    خ   کردستإن إلعرإق  یم، إقلكرمیإن  ةجإمع ،كلية إلتر

 

 إلملخص:   
 إلدرإسة كيفية تنظيم إلكم إلهإئل من إلمعلومإت إلمتإحة على إلشبكة إلعنكبوتيةهذه  تتنإول

ي بنية هيكلية منظمة تسإعد على إلوصول ؤليهإ بأيسر إلسبل، حيث  إلعإلمية
 
بإللغة إلكوردية ف

جإع إلمعلومإت توإجه إلدرإسة مجموعة من إلجوإنب إلمتعلقة بتن على شبكة ظيم وإستر

نت و  غيإب معإيتر موحدة مستخدمة لتنظيم ومعإلجة مصإدر إلمعلومإت إلمتوفرة على إلؤنتر

إلشبكة بجميع إشكإلهإ وغيإب تكشيف جمإعي أو تشإركي للمعلومإت على مستوى أدوإت 

 إلبحث، يضمن توحيد إلوإصفإت وإلكلمإت إلمفتإحية. 

ي مجإل إلمعلومإت، بإلؤضإفة ؤلى عملية إلتكشيف حيث أن 
 
إء وأخصإئيير  ف تقتصر على ختر

إدفإت وتقإرب إلمصطلحإت  ة تفرعإتهإ وخإو تنوع إلمتر ة فيمإ يتعلق بإللغة صتدإخل إلعلوم وكتر

ي عملية إلتكشيف لم يعد بإمكإنهإ تحقيق أعلى مستوى 
 
ي يعتمد ف

إلكوردية، كمإ أن إلمبإدئ إلتر

جإع، ولإ  ة بموضوع إلبحث عنهإ  تقدممن إلإستر  نتإئج تتسم بإلدقة وإلتغطية وإلصلة إلمبإشر

 تخرج بدون نتإئج تذكر
ً
 .وإحيإنإ

ي يمكن أن 
 یقدمهإ لأجل ذلك، يسعى إلبإحث من خلال هده إلدرإسة ؤلى معرفة مدى إلؤفإدة إلتر

جإع إلمعلومإت على شبكة Folksonomyفوكسونومي   تقنیهأسلوب  ي مجإل تنظيم وإستر
 
 ف

ي تتلاءم معإلو 
ي ؤضإفة إخدمإت  يب، من خلال آلية عملهإ إلتر

 
ي تدعم إلمستخدم ف

لويب إلتر

ي وضع وإصفإت غتر معيإرية تصف 
 
وتشإرك إلمصإدر، زيإدة على قيمة مسإهمة إلمستخدم ف

 مصإدر إلمعلومإت إلموجودة على إلشبكة. 

ي إلتكشيف وإلتصنيف و وأن تقنية ف
علاوة على ذلك  ،للمعلومإتكسونومي تؤدي مهإم عمليتر

، بعكس محركإت إلبحث   Searchفإلمستخدم هو إلمسؤول عن ؤنجإز تلك إلعمليتير 

Engines  ي تسند إلمهمة ؤلى
 وإلعنإكب crawlersإلآلية من إلزوإحف  خوإرزميإتإلتر

Spiders  وإلفهرسةIndexing  وإلإستعلامQuery  ي تكشيف صفحإت إلويب، إلأمر إلذي
 
ف

بإستخدإم كلمإت مفتإحية تتطإبق وتلك إلمتوإجدة على مستوى قإعدة يجعل إلمستخدم مقيد 

 بيإنإت محرك إلبحث. 

إتيجيإت  وعمومإ تتمحور إهدإف إلدرإسة حول مدى قدرة تقنية فوكسونومي على تغيتر إلؤستر

جإع إلمعلومإت على إلشبكة  ي تنظيم وإستر
ي عمليتر

 
إلحإلية إلمستخدمة من قبل إلمستفيد ف

نت  ي تقصي عن معلومإت إلمتوإجدة على شبكة  وخدمإتإلأنتر
 
ي تقدمهإ محركإت إلبحث ف

إلتر

نت   بإللغة إلكوردية. إلؤنتر
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  :مقدمةإل

نت على فتح آفإق إلتوإصل إلعلمي من خلال  عملت إلؤنتر

هإ على إلويب ي مختلف  حركة ؤنتإج إلمعلومإت إلرقمية ونسرر
ف 

ومختلف وإلسيإسية وإلعلمية وإلفكرية إلمجإلإت إلموضوعية 

ي تحملهإ هذه إلبيئة إلرقمية
وبإلؤضإفة ، إلوسإئط إلمتعددة إلتر

ذلك فقد إستطإعت مختلف إلثقإفإت وإللغإت إلمتدإولة  ؤلى

ي إلعإلم رسم خريطة توإجه فيهإ هذإ إلكم إلهإئل
من  ف 

 إلكورديةإللغة  إلمعلومإت إلرقمية، ومن بير  هذه إللغإت كإنت
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ي مصإدر  كل مإ تحمله من أفكإر ومعلومإتب
 
متمثلة ف

لهيئإت ذإت أنشطة  إلمعلومإت إلعلمية وإلموإقع إلتإبعة

 كم  إلكورديةإللغة طرحت  فقد  ثم نوم، مختلفة جإهإتوإت
ً
 إ

 من إلمعلومإت
ً
أمإم إلمستفيدين إلذين يصلون  إلرقمية هإئلا

بلغة كتإبته إلمكونة من إلحروف  ويتدإولونه إلى هذإ إلكم

نت، إلكوردية  غتر أن إلويب ومحركإت إلبحث على إلؤنتر

ي مدد طويلة ؤلى إلتعإمل مع موإد إلمعلومإت
 
 إفتقرت ف

ة حروفهإ إلمكتوبة بإللغة  إلمتشإبة لبعض  إلكوردية ذلك لكتر

هإ بإلحركإت  وإلإفتقإر ؤلى ، وشإب هذإ إلتعإمل إلنقصوتمتر 

إلكوردية مع إللغة  للتعإمل إلبحث إلدإعمة يإتبرمجيإت وآل

ي هذه
 
ؤلقإء إلضوء على خصإئص  إلدرإسة ويحإول إلبإحث ف

طبيعة ومقإرنة  ،ویبعلى إلمتنهإ  وطبيعة إلكوردية إللغة

مع خصإئص وتقنية إلفوكسونومي محركإت إلبحث  تعإمل

ي  إلكورديةإللغة 
جإع وبحث تنظيمف  عن  ومعإلجة وإستر

بإللغة  معإلجة إلنصوص ، بإستخدإم أهم تقنيإتإلمعلومإت

 (.3122)إلمعثم،  إلكوردية

ي شتر إلميإدين
 يشهد إلعصر إلحإلىي تطورإت متلاحقة ف 

، حيث تلعب تكنولوجيإ إلمعلومإت وإلإتصإلإت دورإ إلمعرفة

ي أهمية 
ي تتإبع هذه إلتطورإت، ومن هذإ إلمنطلق تأتر

هإمإ ف 

ي 
إتيجيإت وأدوإت إلبحث إلتر ة موإقع إستر ظهرت نتيجة لكتر

ي إلوصول ؤلى إلمعلومة 
ي تسإعد إلمستخدم ف 

إلويب، وإلتر

حيث تقوم هذه إلأدوإت وإلأسإليب بتكشيف  ،إلمنإسبة

ي فهإرسهإ إلخإصة أو 
صفحإت إلويب ومن ثم تنظيمهإ ف 

 تقسيمهإ ؤلى فئإت موضوعية، ويتم ذلك آلي
ً
أو بمسإعدة  إ

ي مجإل إلمعلومإت، كمإ أن 
وصول إلمستخدم متخصصير  ف 

ؤلى إلمعلومإت إلمنإسبة يعتمد على قدرة هذه إلأدوإت 

إتيجيإت على تكشيف إلموإقع إلمتإحة وعلى دقة  وإلإستر

تنظيمهإ لتلك إلمعلومإت وإستخدإم رؤوس إلموضوعإت 

 (.3123)بن زإيد،  إلملائمة لذلك

ي محركإت إلبحث  حيث أن
إستخدإم أدوإت إلبحث إلمتمثلة ف 

 ،ضوعية نتج عنه عدد من إلمشإكل وإلصعوبإتوإلأدلة إلمو 

ي 
ة عدد إلنتإئج إلتر منهإ مإ هو متعلق بإلمعلومإت نفسهإ، وكتر

ليست لهإ علاقة بإستفسإر إلبحث ؤذ تصعب إلسيطرة على 

جودتهإ، لأنهإ تفتقد ؤلى بنية تنظيمية للعلاقإت بينهإ، خإصة 

لومإت وأن إلشبكة تفتقر ؤلى عمليإت إلتحرير، ممإ يجعل إلمع

هإ عرضة للخطأ وعدم إلصلاحية لقدمهإ وضعف  إلمنشورة عتر

مستوى كتإبتهإ أو لتكرإرهإ من موقع ؤلى آخر، لإسيمإ وأن 

محركإت إلبحث تهتم بجمع وفهرسة موإقع إلويب بغض 

ء إلذي يؤثر  ي
إلنظر عن نوعية، وطبيعة، وحجم إلمصإدر، إلشر

ي 
بإلصفحة على إلحإلة إلمعنوية للمستخدم مإ يجعله يكتف 

ي 
ي بإفر

إلأولى من إلنتإئج دون أن يكلف نفسه عنإء إلبحث ف 

 (.3126)إلجوهري،  إلنتإئج

وإن مشإكل إلبحث عن إلمعلومإت على شبكة إلويب دفعت 

ين من إلأفرإد وإلمنظمإت ؤلى إلإتجإه نحو تقنيإت  إلكثتر

 ، جديدة، وأدوإت تتيح إلوصول ؤلى إحتيإجإت إلمستخدمير 

إلمستخدم من إلوصول ؤلى إلمعلومإت ذإت حتر يتمكن 

ولعل ذلك مإ دفع إلقإئمير  على ، إلصلة إلوثيقة بإستفسإرإته

جإع إلمعلومإت ؤلى إلسعىي بصورة مستمرة نحو  نظم إستر

جإع ليتمكن  تطوير أسإليب إلتنظيم وإلبحث وإلإستر

 إلمستخدم من إلحصول على إحتيإجإته من إلمعلومإت،

ي ظل خإصة عند موإجهته لصعو 
 
بإت صيإغة إلإستفسإرإت ف

تعقد إلإحتيإجإت من جهة، وتعقد إلموضوعإت وتدإخلهإ من 

حيث يقوم بإستخدإم تقنية إلفوكسونومي  ،جهة أخرى

جإع إلمعلومإت من خلال زيإرة موإقع إلويب  إلمستخدم بإستر

ي تتيح تقنيإت ؤضإفة إلمصإدر مع تحرير رؤوس 
إلتر

ي شكل لإ 
 يخضع للغة إلطبيعية إلموضوعإت إلملائمة لهإ ف 

إلمقيدة كإلمكإنز وقوإئم رؤوس إلموضوعإت، وعلى إلعكس 

ي إختيإر إلكلمإت  من ذلك
تتيح للمستخدم إلحرية إلكإملة ف 

نت،  إلمفتإحية وبإلتإلىي تكشيف إلمصإدر إلمتإحة على إلؤنتر

ي تنظيم إتجإه تقنية إلفوكسونومي ويسعى 
ؤلى ؤكسإب عمليتر

جإع إلمعلومإت سمة إجتمإعية تعإونية تتيح للمستخدم  وإستر

ي بنية نظإم ير  تحس
 نتإئج إلبحث، ومسإهمته بدرجة أكتر ف 

  (.3123)بن زإيد،   إلمعلومإت

ي عقد جديد ثإنٍ من إلقرن إلحإدي 
ومع دخول إلعإلم ف 

ين ي عمليإت تنظيم وإلعسرر
ته تقنيإت جديدة ف  ، إلذي متر 

جإع إلمع إتجيإت إستر لومإت إلمعلومإت بغرض تبسيط إستر

ي إستخدإمهإ إلدقة، إلدلإلة، إلسرعة وجهد 
ي ترإعي ف 

إلتر

إلمستخدم، ومن أبرز مإ جإء به شبكة إلويب تقنية 

كسونومي إلذي يعتتر فرع خصب للنمو وجزء أسإسي من و إلف

نت ؤلى  تطبيقإت إلويب حيث يشتر  ؤلى قدرة مستخدمي إلؤنتر

ي محتويإت إلشبكة إلعن
 
، إلتحديث ف كبوتية إلؤضإفة، إلتغيتر

من خلال  Folksonomy كسونومي و إلعإلمية، وتنشأ تقنية إل

وهي عبإرة عن بطإقإت يتم ؤعدإدهإ من  Tagsؤضإفة إلوسوم 

وهذه إلبطإقإت  قبل إلمستخدمير  دإخل صفحإت إلويب

تعتتر بمثإبة كلمإت مفتإحية تصف إلعنإصر دإخل موإقع 

يكون من وإلوصفية أو  إلويب، حيث أن إختيإر إلكلمإت إلدإلة

ي تتمتع بعدم وجود قيود مفروضة على 
قبل إلمستخدمير  وإلتر

ت من ي إختتر
 (.3117)بإمفلح،  قبلهم إلكلمإت إلتر

جإعهإ  إتيجيإت إستر تطورت تقنيإت تنظيم إلمعلومإت وإستر

وري إلؤجإبة على  على شبكة إلويب، وبإت من إلصر 

ي تتأثر بنوعية 
إستفسإرإت إلمستفيدين وإهتمإمإتهم، إلتر

ي عملية تنظيم وك
فإءة إلتقنيإت وإلأسإليب إلمستخدمة ف 

وهيكلة صفحإت إلويب، وعلى رأسهإ إلتكشيف إلذي تعتمده 

ي عملية إستخرإج إلكلمإت إلمفتإحية 
أغلب محركإت إلبحث ف 
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غتر ، وإلوإصفإت للدلإلة على إلموإضيع إلمتإحة علىي إلشبكة

جإع إلمعلومإت، وغيإب  ي إستر
 
إلدقة أن إلملاحظ وجود بطء ف

ي نتإئج إلبحث نتيجة إلطريقة إلفوضوية إلمتوإجدة 
 
إللازمة ف

عليهإ هذه إلمعلومإت على مستوى محركإت إلبحث، ونسبية 

 خإصة وأن إلكثتر من إلمستخدمير  ، تغطية موضوع إلبحث

ي يطلبونهإ، 
يفتقرون ؤلىي أدت  مهإرإت إلعثور على إلمعلومإت إلتر

إت من محركإ ي تدعي على إلرغم من توفر إلعسرر
ت إلبحث إلتر

جإع كل مإ يريده إلمستفيد من معلومإت  إلقدرة على إستر

 (.3121)سلطإن وطإلب، 

 مشكلة إلدرإسة وإهميتها: 

ي هذه
 
آليإت عمل تقنيإت موإقع  نسلط إلضوء على إلدرإسة ف

جإع  ي تنظيم وإستر
 
، ومدي مسإهمتهإ ف إلفلكسونومي

إلمعلومإت علىي إلشبكة إلعنكبوتية، بآليإت عمل محركإت 

ي 
ي  إلبحث بإعتبإرهإ أكتر إلأدوإت شعبية ف 

مصإدر إلمعلومإت ف 

إلبيئة إلرقمية، وذلك بإلوقوف على أوجه إلتوإفق وإلإختلاف 

طرق تنظيم إلمعلومإت، كفإءة و  من حيث سهولة إلإستخدإم،

جإع من خلال مطإبقة إلنتإئج ودقتهإ،  إعطإء صورة عن و إلإستر

ي 
إعتبإر ب م إلمعلومإت،ينظتتقنية إلفلكسونومي وتطبيقهإ ف 

وط لمحركإت إلبحث، أو  هذه إلأنظمة إلحديثة منإفس مسرر

ي مجإل إلبحث إلمتعدد إلذي 
إعتبإرهإ أدوإت بديلة عنهإ، ف 

كلة، وتنظيم، وليس ؤلى منطق إلجإذبية وإلتأثتر يحتإج ؤلى هي

 (.3123)بن زإيد،  إلسطحي للوإجهة إلخإرجية

إلمعلومإت ومصإدرهإ إلمتإحة عتر مع إزديإد حجم إلبيإنإت و 

نت، أدى ؤلى ورة تطوير أدوإت وطرق تنظيم  إلؤنتر صر 

 يستطيع مستخدمي 
إلويب إلبحث عن   شبكةإلمعلومإت، حتر

جإعهإ بشكل فعإل إنإت و إلبيإحتيإجإتهم من  إلمعلومإت وإستر

وقد شمل هذإ إلتطوير عنإصر تنظيم إلمعلومإت ، وشي    ع

ي عملية تنظيم 
ي تتم ف 

ي كل من إلأنشطة إلمختلفة إلتر
إلمتمثلة ف 

ي 
ي يتم إلإعتمإد عليهإ ف 

إلمعلومإت، وكذلك أدوإت إلعمل إلتر

جإع كمخرج   أدوإت إلإستر
ً
تنفيذ وإجرإء تلك إلأنشطة، وأيضإ

ي عملية تنظيم إلمعلومإت
هنإك حإجة ملحة ؤلى  ،نهإتى ف 

ظهور أدوإت تقنيإت جديدة، تتلاءم وطبيعة مصإدر 

ونية ي أحدثت ثورة و من إلويب  إلمعلومإت إلؤلكتر
تطبيقإتهإ إلتر

ي تنظيم مجإل إلمعلومإت
 (.3129)حسنية،  ف 

ة وعملية إلتوسيم كسونومي و ؤن لتقنية إلف أهمية كبتر

نت بمختلف فئإت وتخصصإت ومستويإت، لمستخدمي  إلؤنتر

ؤذ تعتتر ؤحدى أدوإت إلبحث إلهإمة على إلشبكة إلعإلمية من 

جإعهإ، خإصة وأن موضوع  حيث تنظيم إلمعلومإت أو إستر

نت أصبح موضوع إلسإعة  جإع إلمعلومإت على إلؤنتر إستر

حيث زإد إهتمإم إلبإحثير   بإلنسبة لمجتمع إلمعلومإت،

نت وكيفية إلإستفإدة منهإ، وطرق إلوصول ؤلى بإكتشإف إلؤنتر 

إلمعلومإت إلمتإحة عتر صفحإت إلموإقع، بإعتبإر إلشبكة 

ي إلوقت إلرإهن. 
 
ي ف

 إلمعلومإتية أهم مصدر معلومإتر

كز على خصإئص  أن مإ يعزز أهمية هذه إلدرإسة، أنهإ ستر

بإللغة  إلمعلومإت بنإء تنظيمو كسونومي من جإنب و إلف

ي نب أخر من جإ إلكوردية
لم تتنإولهإ حسب رأي إلبإحث ، وإلتر

 حتر إلعربية وإلإجنبيةإلدرإسإت، حيث ؤن أغلب إلدرإسإت 

ي إلأدوإت  منهإ
ر
ركزت على تقييم محركإت إلبحث أكتر من بإف

ي ، إلأخرى
وتعتتر هذه إلدرإسة من بير  إلمحإولإت إلأولى إلتر

جإع إلمعلومإت على شبكة  تنإولت هذإ إلجإنب من نظم إستر

نت لتتلائم مع طبيعة   Folksonomyبإستخدإم تقنية  إلؤنتر

   .تقنيإت معإلجة إلنصوص بإللغة إلكوردية

أن تقدم فكرة وإضحة لوإقع  من إلمؤملإلدرإسة هذه أن 

، و صورة عإمة لتقنية إلف ؤعطإء، لأسلوب إلتوسيم كسونومي

وبإحثير  وإكإديمير  يستفيد منهإ إلمستخدمير  من متخصصير  

ي تحسير  وتطوير مهإر إلكورد وكتإب 
جإع إتهم ف  ي إستر

ف 

ي تحد من 
إلمعلومإت، وسد بعض إلثغرإت وإلنقإئص إلتر

خإصة وأن مإ  إلإستفإدة من إلمعلومإت إلمتإحة على إلشبكة،

كسونومي عن محركإت إلبحث هو أن إلؤنسإن و يمتر  تقنية إلف

بإستخدإم ، إلمعلومإت فيهإ  هو إلذي يقوم بتنظيم مصإدر

 . Tagsإلكلمإت إلمفتإحية أو مإ يصطلح عليهإ إلوسوم 

 إهدإف إلدرإسة: 

إلهدف عإم لهذه إلدرإسة هو تنإول تقنية إلفوكسونومي 

إلملامح إلرئيسية لأنظمة  ، وذلك بدرإسة تحديدهإ وتطبيقإت

ي ترتيب محتويإتهإ، 
ونية ف  ي يتبعهإ إلموإقع إلؤلكتر

إلتصنيف إلتر

ي تنظيم محتويإت تلك ومإ صإحبهإ من أدو 
إت مسإعدة ف 

إلملاحة وإلبحث، وكذلك إلتعرف ؤلى  إلموإقع من أنظمة

نت، من  طبيعة عملية تنظيم إلمعلومإت على شبكة إلؤنتر

ي ذلك، وإعطإء فكرة  حيث إلأسإليب وإلتقنيإت
إلمعتمدة ف 

جإع إلمعلومإت بإستخدإم أدوإت بحث  عن ؤمكإنية إستر

ضإفة من حيث عدد إلنتإئج إلؤ  تقديم نهإ متعددة بإمكإ

جعة، وإلتغطية إلموضوعية إلدقيقة معرفة مدى ، و إلمستر

ي 
ي إلمحإفظة على هيمنتهإ كأهم أدإة ف 

قدرة محركإت إلبحث ف 

ي تعإنيهإ 
، عملية إلبحث على إلشبكة بإلرغم من إلنقإئص إلتر

إلتعرف ؤلى ؤمكإنية توظيف تقنية إلفلكسونومي كأدإة بحث و 

جإع إلدقيق،حديثة كفيلة  وإلسري    ع للمعلومإت إلمتإحة  بإلإستر

ي ، على إلشبكة
إلتأكيد على مدى مسإهمة إلمستخدم ف 

تقنية وإلتعرف على كفإءة تصنيف إلأصول إلرقمية 

ي تتسم بهإ وتطبيقإتهإ. و إلف
ي ظل إلخصإئص إلتر

 كسونومي ف 

 أسئلة إلدرإسة: 

تغطي Folksonomy هل أن تقنية إلفلكسونومي  -

ي 
ي منهإ محركإت إلبحثإلنقإئص إلتر

 Search  تعإت 
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Engine  جإع إلمعلومإت على شبكة ي تنظيم وإستر
 
ف

نت؟.   إلؤنتر

 Folksonomyكسونومي و هل توظيف تقنية إلف -

نت يقلص من دور   وسيطرةعلى شبكة إلؤنتر

 محركإت إلبحث؟. 

ي بنإء هل بإلؤمكإن  -
 
إلمستخدم من إلمسإهمة ف

بإستخدإم  لتصنيف إلأصول إلرقمية عإمة إلقإعدة

 ؟. Folksonomyتقنية 

إلتوسيم عملية مإ مدى قدرة إلمستخدم على  -

Tags. 

 منهجية إلبحث: 

ي تسعى ؤلى تحقيقهإ تم 
ي ضوء طبيعة إلدرإسة وإلإهدإف إلتر

 
ف

إستخدإم إلمنهج إلتحليلىي إلنظري وذلك من خلال جمع 

مصإدر إلمعلومإت إلمتعلقة بإلبحث وإلدرإسة إلموإقع 

ي 
ونية إلتر تعتمد على تقنية إلفوكسونومي كأدإة لتنظيم  إلإلكتر

ة  كإلمعلومإت على إلويب وذل من خلال إلملاحظة إلمبإشر

نت، وإلمصإدر ونية  لموإقع أثنإء إلؤتصإل إلمبإشر بإلؤنتر إلإلكتر

ي تتنإول موضوع أدوإت تنظيم إلمحتوى إلرقمي على 
إلتر

نت  ي تعتمد إلؤنتر
وكذلك تحليل عمل إلمحركإت إلبحث إلتر

 تقنية إلكلمإت إلمفتإحية للوصول ؤلى إلمعلومإت على

 إلمطلوبة. 

 إلحدود إلزمانية وإلمكانية: 

تم هذه إلدرإسة خلال شهري كإنون إلأول  :إلحدود إلزمنية

ي لعإم إلدرإسي 
 .3131-:312وكإنون إلثإت 

بية   –جإمعة كرميإن  :إلحدود إلمكانية إقليم   –كلية إلتر

 كوردستإن إلعرإق

 : Previous studies  ابقةإلدرإسات إلس

على مجموعة من إلدرإسإت وإلبحوث  ثبعد أطلاع إلبإح

بإلبحث إلحإلىي تم عرضهم  إلعلمية وإلأكإديمية ذإت إلصلة 

ي إلجدول )
( وتم إلأستفإدة منهإ لإغرإض إلبحث 2وتدوينهم ف 

حيث تبير  ؤجرإء مسح للإنتإج إلفكري لحصر إلدرإسإت 

ي  ومحركإت إلبحثإلسإبقة عن موضوع إلفوكسونوم 
وف 

ي توصلوإ إليهإ مقإرنة إلأدلة وقوإعد إلبيإن
إت وإلنتإئج إلتر

.  مع    نتإئج إلبحث إلحإلىي

    إلدرإسإت إلسإبقه (2إلجدول )

 إسم إلبحث إلسنة إلبإحث ت

مهت   2

 وإلقدورة 

ي تنظيم  :312
 
دور إلفوكسونومي ف

جإع إلمعلومإت على إلويب:  وإستر

 درإسة تحليلية

ي 3 أدوإت تصنيف وتنظيم إلمحتوى  3128 إلزهتر

نت:  ي بيئة إلإنتر
 
إلرقمي ف

 .  إلفلوكسونومي

ي  4 إلزهتر

 وعبد إلوإحد

إلتحليل إلموضوعي لمصإدر  3127

إلمعلومإت إلرقمية: إدوإته 

جإع.  ي إلإستر
 
 وإهميته ف

جإع إلمعلومإت على  3123  عبد إلرحمن  5 تنظيم وإستر

هيمنة  إلشبكة إلعنكبوتية بير  

محركإت إلبحث وفعإلية 

 . إلفلوكسونومي  تقنية 

ي  6
 
طرإئق وأدوإت إلبحث عن  3123 إلمخلاف

نت ووإقع  ي إلؤنتر
 
إلمعلومإت ف

إستخدإمهإ عند أعضإء 

إلتدريس ومعإونيهم بكلية  هيئة 

 . إلآدإب جإمعة صنعإء

إلفلوكسونومي أو إلتصنيف إلحر  3121 ربإح  7

 درإسة إستطلاعية

سلطإن  8

 وإلطإلب

جإع  3121 ي  إلمعلومإت نظإم لإستر
 
ف

ونية بإستخدإم  إلمكتبإت إلإلكتر

 إلمنطق إلمضبب. 

9 Morrison 3121 Tagging and Searching: 

Search Retrieval 

Effectiveness of 

Folksonomies on the Web 

 إلإطار إلنظري: 

 إلمعلومات على إلويب: أدإوت تنظيم 

ي بيئة إلويب ؤلى 
مختلف يشتر مصطلح تنظيم إلمعلومإت ف 

ونية،   ي تجرى على إلمصإدر إلألكتر
إلعلمليإت إلفنية إلتر

ي يرإعي عند إلقيإم بهإ 
كإلفهرسة وإلتصنيف وإلتكشيف، وإلتر

ي ستقدم 
إلطبيعة إلخإضة لهذه إلمصإدر ونوعية إلخدمإت إلتر

 عليهإ، لذلك يعتتر إلتنظيم أو مإ كإن يعرف بإلمعإلجة 
ً
إعتمإدإ

رإكز إلمعلومإت ومحور إلفنية عصب إلعمل بمؤسسإت أو م

ي يتم إختيإرهإ  إلنشإط بهإ، ولذلك
فأن أوعية إلمعلومإت إلتر

وإقتنإؤهإ لإقيمة لهإ ولإفإئدة منهإ مإ لم تستخدم وتتم 

لإ ؤ منهإ إلأفإدةو إلإستفإدة منهإ، ولإيمكن أن يتم إلإستخدإم 

لى هذه إلأوعية ومحتويإتهإ عتر أدوإت ووسإئل ؤأذإ تم إلوصول 

جإعهإ وتنظيمهإ بسهولة وبسرعةتتيح   (.:312)خليل،  إستر

جإع  ي هذه إلدرإسة سيتم منإقشة أدوإت تنظيم وإستر
وهنإ ف 

ودرإسة  مإلمعلومإت إلرقمية على إلويب بشكل عإ

 Searchومحركإت إلبحث  Folksonomyإلفوكسونومي 

Engines  بإلأخص محرك إلبحث كوكلGoogle  ة وذلك لكتر

 .بشكل خإص إستخدإمهإ 

 إلفوكسونومي ومفهومه: 

بعد إلبحث وإلدإرسة تبير  أن إغلب إلأبحإث وإلدإرسإت 

ي تعريب مصطلح 
تستخدم مصطلح إلفوكسونومي ف 

Folksonomy   وبعض إلأخر يستخدم إلفولكسونومي لذلك
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كإن لإبد من معرفة، إلتعريب إلصحيح لهذإ إلمصطلح وهنإ 

بعد إلبحث تم إلتوصل إلى إلتعريب إلصحيح لهذإ إلمصطلح، 

وقد كإن إلنتيجة بأن تعريب هذإ إلمصطلح يكون إلفوكسونومي 

ي قإموس 
 
، وذلك لإن إلمصطلح Oxfordوذلك حسب مإورد ف

( Lحيث إن حرف ) FOLKsهو زئير  فإلجزء إلأول يتكون من ج

ذإ هيكون إلنطق لهنإ هو حرف صإمت ولإ يلفظ وبإلتإلىي 

ق لح إلفوكسونومي وليس إلفولكسونومي وإلذي يطلإلمصط

 ميتإدإتإ إلمستفيدينإلبيإنإت إلفوقية ية إلتصنيف إلحر إو لع

 (.21، ص:311)ربإح، 

قإت إلجيل ويعتتر هذإ إلمصطلح حديث نسبيإ ضمن تطبي

ي للويب حيث ظهر هذإ إلمصطلح لأول مرة عإم 
 3115إلثإت 

ي مقإلة   (Adam Mathesعند إستخدإمه من قبل )
 
ف

" وتم صك إلمصط ي
على يد  3118عإم  حل"إلتصنيف إلتعإوت 

( لأسلوب Thomas Vander walمهندس إلمعلومإت )

ي 
يمكن مستخدمي موإقع  WEB2 جديد لتطبيقإت إلجيل إلثإت 

إلويب تحديد إلكلمإت إلدإلة إو إلمصطلحإت إو إلوإصفإت لمإ 

ي وعبد إلوإحد،   (.425، ص3127يتم رفعو عتر إلويب )إلزهتر

ي إلتصنيف أو علم Folksonomyإلفلكسونومي )
( ، تعت 

" وكلمة ) Taxonomyإلتصنيف ) ي ي "إلنإس أو شعتر
( تعت 

Folks أو بإلتعإون مع أفرإد ( أي إلتصنيف من قبل إلنإس ،

 دقيق لكلمة فلكسونومي ؤلإ أن 
آخرين، ورغم غيإب معت 

إلمفهوم إلشإئع إلإستخدإم هو ترتيب وتصنيف محتويإت 

موقع مإ بطريقة تعإونية بير  إلمستخدمير  بإستخدإم كلمإت 

وتعرف هذه إلكلمإت  تعتر عن إلمحتوى بغرض وصفه،

وعملية إلتصنيف هنإ   ( Tags )      أو إل إو إلوإسمإت  بإلبطإقإت

( عملية وضع وسم أو مإ يعرف بإلكلمإت Taggingتسم )

قوم بإدخإل  يإلمفتإحية فكل مستخدم عند ؤضإفة إلمإدة 

ي إلمإدة، ثم يتم إلتصنيف 
كلمإت معينة تكون أهم إلكلمإت ف 

 إلكلمإت وهو أشبه بإلتصنيف دإخل إلتصنيف حسب تلك

 (.:2، ص3119)إلحإيك، 

كسونومي هو "نإتج ممإرسة إلأفرإد و على أن إلفعلىي حسن ذكر 

نت، حيث إلإستخدإم لمصإدر إلمعلومإت  لشبكة إلإنتر

نت تحت وإصفإت أتفق إلرأي  إلموجودة على شبكة إلإنتر

عليهإ من قبل إلمستخدمير  للشبكة دون أتفإق مسبق وه 

ي إستخدإم إلمصطلحإت بل هي نإتج 
تتسم بعدم إلمعيإرية ف 

ي إلمصطلحإتطبيعىي ل
،  "لاختلاف ف   (.3121)علىي

 Olivierومن إلتعريفإت إلمختلفة للفلكسونوم تعريف )

Classey إلذي قإل "هو إلتصنيف إلمنشور، فهو إلتصنيف )

ي 
ي بنيته أو ف 

ي إلتصنيف يتحكمون ف 
إء ف  إلذي لإ يتم على أيد ختر

مصطلحإته ، بل يتم إستخدإمه من إلمستفيدين أنفسهم بنإءإ 

ي على تف
ي إلوصول أو ف 

صيلاتهم إلخإصة سوإء ف 

  . (3119)إلحإيك،   إلؤتإحة

 Folksonomyكسونوم و ويمكن إلخروج بتعريف شإمل للف

وهو "نظإم يتم فيه إستخدإم وإصفإت غتر معيإرية من إلأفرإد 

نت موقع مإيتم وضعهإ لتصف  إلمستخدمير  لشبكة إلإنتر

شبكة مصدر مإ من مصإدر إلمعلومإت إلموجودة على 

نت ويتم وضع هذه إلوإصفإت بدون قيد من أي نوع، ، إلإنتر

بنإءإ على إلإهتمإمإت إلشخصية وإلإجتمإعية للمستخدم على 

ي إلنهإية بنية نظإم تصنيف يمكن إلعمل على تنظيم 
 
أن تكون ف

نت جإع مصإدر إلمعلومإت من على شبكة إلإنتر  وإستر

(Hasan, 2011.) 

إلعلامات ؤلى ؤضافة إلوإسمات إو أمثلة على 

 YouTube‎ إلفيديوهات

إلوإسمإت إو إلعلامإت هي كلمإت رئيسية  لمحة عن إلوإسمإت

ي 
 
تصف إلفيديو ويمكنك ؤضإفتهإ لمسإعدة إلمستخدمير  ف

رة ووصفه  إلعثور عليه، ويبفر عنوإن إلفيديو 
ّ
وصورته إلمصغ

ي تعزيز ؤمكإنية إلعثور عليه، وتسإعد هذه 
أكتر أهمية ف 

ي إختيإر إلمعلومإت 
إلفيديوهإت  إلرئيسية إلمشإهدين ف 

  لمشإهدتهإ. 

 :فيديوهإت جديدة   ؤضإفة إلوإسمإت

ل إلدخول ؤلى إستوديو  .2    .YouTube  سجِّ

ي أعلى يسإر إلشإشة، إنقر على  .3
ف 

 .فيديو تحميل   إلؤنشإء رمز

 إلملف إلذي تريد تحميله .4
  . إخترر

ؤضإفية وأضِف خلال عملية إلتحميل، إنقر على خيإرإت  .5

  إلوإسمإت. 

 فيديوهإت سبق تحميلهإ

ل إلدخول ؤلى إستوديو  .2   .YouTube  سجِّ

، إنقر على إلفيديوهإت، ثم على إلفيديو  .3 ي إلقإئمة إليمت 
ف 

  . إلمطلوب

 (.3131)جوجل،   أضِف إلعلامإت.  .4

ي موقع تويتر آخر للتبسيط سأضع مثإلإ  
 أو أي إو فيسبوك ، ف 

تستطيع إلبحث عن  موقع توإصل إلإجتمإعي 

#( University_of_Garmian  )  إلموقع إلرسمي لجإمعة

ي هنإ  كرميإن
موضوعإت تويتر  يستخدم كعلامة مرجعية ف 

ي تخص وفيسبوك 
، هنإ يستطيع إلمهتمون متإبعة إلجإمعةإلتر

من جإمعة كرميإن عن وإلفيسبوك مإ ينسرر على موقع تويتر 

ة حكومية أو خدمية خلال هذه إلعبإرة، وبإلقيإس فؤن كل جه

يكتب عنهإ وإلتوإصل مع  تستطيع متإبعة مإ إو إكإديمية 

  إلمجتمع من خلال مثل هذه إلعلامإت إلتصنيفية، 

ي تستخدم تقنية إلفلكسونومي 
 :من أشهر إلموإقع إلتر

ي 
ي تستخدم تقنية إلفلوكسونومي كمإ ف 

من أشهر إلموإقع إلتر

  (.3جدول )
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ي   (3جدول )
 تستخدم تقنية إلفلوكسونومي إلموإقع إلتر

 
 خصائص إلفوكسونومي 

: من  ي
 أهم خصإئص تقنية إلفوكسونومي بمإ يأتر

خإصية إلكلمإت إلمفتإحية: حيث تستخدم إلوسوم  .2

ي 
ي قإم بتجميعهإ فرد مإ، وإلتر

لتنظيم مصإدر إلويب إلتر

 .غإلبإ مإ تصف وتلخص إلمحتوى

خإصية إلدلإلية: إلدلإلإت إلمتنوعة لكل وسم نإتجة عن  .3

إوج بير  إلوسوم ومصإدر إلويب، خإصة وأن   
إلوسوم إلتر

إلمتشإبهة عإدة مإ تستخدم لؤنشإء ؤشإرإت مرجعية 

 ممإثلة للمصإدر. 

خإصية إلهرمية: على إلرغم من أن إلوسوم هي كلمإت  .4

مفتإحية ترتبط بمإ يقإبلهإ من موإرد نإتجة عن 

إلإستخدإم إلفردي، فإلبنية إلهرمية للوسوم يمكن أن 

ي بيئة
إجتمإعية  تنبثق عن تجميع معلومإت موسمة ف 

 شإركية. ت

خإصية إلجودة: إلإستخدإم إلمتكرر للوسوم يختلف  .5

بحسب إستخدإم كل وسم من قبل إلأفرإد على إختلاف 

إهتمإمإتهم، وهذإ مإ ينتج عنه شعبية إلوسوم وجودتهإ 

 إلمتوإفقة مع مصإدر إلويب إلمتنوعة. 

ي  .6
خإصية إلتبويب: حيث أن نظإم إلتوسيم إلتعإوت 

ي شكل فئإت موضوعية ي
بدو معقد نوعإ مإ، لأن إلمبوب ف 

تبويب تردد إلوسوم ثإبت وهو غإلبإ مإ يتمركز حول 

  إلسلطة إلقإنونية لإستخدإم إلمصطلحإت

(Murugesan , 2019, p957.) 

 :Taggingإلتوسيم 

مصطلح يخصص لقطعة  إلوإسمة هي كلمة مفتإحية إو

نت...  ملف كمبيوتر، رقمية، صورة)معلومإت مثل  روإبط إنتر

وضوع، إلغرض، إلشكل، موإلوسمإت تعتمد على إل (إلخ

نشإء لؤ أسبإب  فعإل وهنإلكإلألفعإل وردود إلأإلوقت، 

ي إلوإسمإت يمكن ؤجمإلهإ ب
 : (3124)صإلح،   إلأتر

 .علومإتلمتنظيم إ - 2

 .دعم عملية إلبحث - 3

 .إيجإد نفس إلوإسمإت فيمإ بعد - 4

 .رإءطريقة للتعبتر عن إلآ - 5

 وإلمشإركة مع إلأخرى.  عإكتشإف موإق- 6

 إلؤمكإنية إلمتإحة. من إلوظيفة/  إلإستفإدة - 7

إت إلتوسيم:  ن  ممت 

ي للمعلومإت بشكل وإسع وكبتر إدى إلى  إن تزإيد إلإنتإج إلبسرر

خإصة بعد إن إصبح  صعوبة إلسيطرة على هذإ إلإنتإج لذلك

ي غإية 
 
عملية إلبحث عن مصدر معير  إو معلومة معينة ف

للمستخدم إلعإدي لذلك تطلب إلأمر تطوير إلتعقيد وخإصة 

إكتر لكيفية إلحصول وإلوصول للمعلومإت ومن هنإ برزت 

،  إلحإجة ؤلى إلتوسيم بإلنقإط إلأتية ي  (.:312)إلذهتر

ي تصنيف  .2
 
ي مسإعدة إلمستفيدين ف

 
يسإهم إلتوسيم ف

مصطلحإتهم  وتجميع إلمصإدر إلمتشإبهة بإستخدإم

 إلخإصة. 

إلمصإدر ومشإركة إلإهتمإمإت  إيجإد علاقإت جديدة بير   .3

 بير  إلمستفيدين. 

 سهولة إلوصول لمصإدر إلمعلومإت.  .4

ي للمعرفة  .5
تنسيق مصإدر إلمعلومإت ضمن تمثيل منطفر

 .يوضح إلعلاقإت بير  إلموضوعإت

نظإم  Folksonomyكسونومي و يتضح من خلال ذلك إن إلف

يسمح بربط إلمعلومإت ذإت إلصلة بإلموضوع ليسهل 

للمعلومإت إي يربط إلعلاقة بير  إلوثيقة إلحر  إلوصول

 وإلمؤلف وإمكإنية إختيإر إلكلمإت وإلمصطلحإت إلدإلة

ة دون إلتقيد بقوإعد معينة ويتيح  للموضوع بصورة مبإشر

إلفوكسونومي تكوين علاقإت وإضحة بير  إلمصطلحإت قد 

تكون وإسعة إو ضيقة وفق مبدأ إلإوسع وإلإضيق وإن كل 

ي هذإ إلنظإم
لهإ إلعديد من إلمصطلحإت إلمرتبطة  وثيقة ف 

على عكس نظإم إلتصنيف إلذي يركز على إلعلاقإت إلهرمية 

 (.3127)ربإحي وبقدورة،  للعنصر إلوإحد 

 :  إيجابيات تقنية إلفوكسونومي

ي ظل مفهوم تص
وتنظيم إلمحتوى إلرقمي يمكن إن  نيفف 

 Folksonomy على مبإدئ بإلإعتمإد  يمعملية إلتوس همتس

ي يمكن ؤجمإلهإ ؤلى تحق
يق إلعديد من إلجوإنب إلؤيجإبية وإلتر

 : ي
 بإلأتر

ي إعطإء  .2
جإع إضإفية يمكن إن تسهم ف  توفتر مفإتيح إستر

ي فرصة
ي  إلمتصفح إلنهإتى

للوصول إلى إلموضوعإت إلتر

 يبحث عنهإ. 

ي تجإوز مش هميمكن إن تس .3
إو إختلاف  إدفإتإلمتر  كلةف 

جمإت للمص إلعلمية من خلال توسيم طلحإت إلتر

 إلمحتوى بإحتمإلإت كتإبة إلمصطلح كإفة. 
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يمكن إن تتجإوز مشكلة إلتبإين إللغوي إذ بإلإمكإن ترجمة  .4

إو إختيإر كلمإت مفتإحية  إلعنوإن إلى لغإت إخرى

ي يستهدفهإ نإشر إلمحتوى. 
 بإللغإت إلتر

يمكن إن تسإعد محركإت إلبحث على تجميع إلمحتوى  .5

 (.3128ي، )إلزهتر  إلموضوعي  ه وتحقيق إلربطإبإلمتش

 :  أنوإع إلفكسونومي

 يمكن تقسيم إلفكسونومي إلى نوعير  إسإسير  همإ: 

إلفكسونومي إلضيق: هو إلتوسيم إلذي يتم فيه رفع  -2

ه ويكون محدود ومقتصر على إلذي رفع  إلمحتوى دون غتر

ي شكل )  إلمحتوى
 
 (.2كمإ ف

 
  إلفكسونومي إلضيق( 2شكل )

إلتوسيم إلعإم متإح لجميع إلفكسونومي إلوإسع : وهو  -3

إلمستفيدين من وضع  إلمستخدمير  حيث يتمكن عدد من

إلرمز إو إلكلمة إلدلإلية إلمنإسبة من وجهة نظرهم وهو كأدإة 

إلمستخدمير  إثنإء وضعهم  لكشف إتجإهإت مجموعة من

لعنصر إو وثيقة وإحدة وتستخدم إلقإئمة لإختيإر إفضل 

ي تعتر عن إلمحتوى
ي ) إلمصطلحإت وإلتر  (.:312، إلذهتر

 
 إلفكسونومي إلوإسع( 3شكل )

وإلفرق بينهمإ إلضيق وإلوإسع يقتصر وضع إلوإسمإت إلكلمإت 

إلدلإلية على إلمستخدم إلذي رفع إلمحتوى إلى إلموقع فقط 

 وإلوإسع يسمح لجميع إلمستخدمير  وضع وإسمإت إلمحتوى. 

عوإمل نجإح إلفوكسونومي يتوقف نجإح إلفوكسونومي على 

ي وإلأخر إلإجتمإعي  ي إو إلبسرر
جإنبير  همإ إلجإنب إلؤنسإت 

ي ؤدخإل 
 
فإلأول هو عدد مسإهمإت إلؤفرإد إلمستخدمير  ف

جإع فقط بل  ي فهو لإ يتعلق بإلإستر
إلوإصفإت للنظإم إمإ إلثإت 

يتعلق بإلؤفرإد إلذين لديهم نفس إلإهتمإمإت ليصبح لديهم 

جإعهإ وبإلتإلىي 
ي يتم إستر

نفس إلموإصفإت نفس إلمصإدر إلتر

ي يتم إستخدإمهإ 
ي وعبد إلوإحد،  إلتر  (.3127)إلزهتر

 آلية عمل محركات إلبحث 

ي مجإل 
 
من أجل إلفهم إلجيد لفعإلية أدإء تقنية إلفلكسونومي ف

جإع إلمعلومإت على إلشبكة إلعنكبوتية، لإبد من  تنظيم وإستر

درإسة أسإليب عمل، وكيفيإت تعإمل أدوإت إلبحث بإختلاف 

إ تيجيإت إلمتبعة لأجل إلؤجإبة على إحتيإجإت إستر

، هنإك عوإمل تؤثر على عملية جإع  إلمستخدمير  إستر

إلمعلومإت، سوإء تعلق إلأمر بطبيعة أدوإت إلبحث إلمختلفة 

وإلبنية إلتنظيمية لهإ، أو إرتبط ذلك بطبيعة إلمعلومإت، 

ي إلتعإمل مع هذه إلأدوإت، ولعل 
ته ف  ومهإرإت إلبإحث وختر

ي توإجه أدوإت إلبحث هو كيفية ؤرضإء من أكتر 
 إلتحديإت إلتر

ي كلمإت محدودة أو 
إلمستخدم وتلبية إحتيإجإته إلممثلة ف 

ي خإصة، لم يستطع 
ي ورإءهإ معإت 

ة قد تخف  جمل قصتر

إلمستفسر صيإغتهإ بطريقة يفهمهإ إلنظإم، ورغم تلك 

إلتحديإت ؤلإ أن محركإت إلبحث ظلت ومإ زإلت من إلأدوإت 

ي إلبحث عن إلمعلومإت على إلأسإسي
ي يعتمد عليهإ ف 

ة إلتر

 (.3131)كوكل،  إلشبكة إلعإلمية

جإع إلمعلومإت   ي إستر
 أن إلمتخصصير  ف 

ً
ويلاحظ حإليإ

ي أدإء محركإت إلبحث ؤلإ 
كإت، ورغم إلتطور إلحإصلة ف  وإلسرر

تكشيف  أنه لإ يوجد بعد محرك بحث دقيق وشإمل يستطيع

نت كإفة، ويرجع ذلك إلى عوإمل إقتصإدية  محتويإت إلؤنتر

فمن إلنإحية إلإقتصإدية، مكلف جدإ ؤجرإء  ، وفنية مختلفة

نت بمإ يستجد فيهإ من صفحإت  مسح شإمل لمحتويإت إلؤنتر

لأن تحقيق ذلك يتطلب شبكة ضخمة من ، بشكل يومي 

ي تحتوي على مئإت أو حتر آلإف من أجهزة 
إلخوإدم إلتر

مإ إلتحديإت إلفنية إلحإسب إلآلىي إلمخصصة لهذإ إلغرض، أ

فتظهر من صعوبة إلتعرف ؤلى كل إلصفحإت إلمرتبطة 

ي بيئة رقمية ضخمة لإ تعرف حدودهإ 
بإستفسإرإت إلبحث ف 

 قيإس حجم إلتغطية 
ً
وحجمهإ، ممإ جعل من إلصعب حإليإ

ي عدم  لمحركإت إلبحث إلقإئمة،
ويبفر إلسبب إلرئيشي ف 

إلبإحثير  بهذه إلقدرة على درإسة إلمستخدم، لجهل أغلب 

إت وإلمهإرإت إلبحثية لدى  إلأسإليب وكذلك تفإوت إلختر

، ورغم أهمية تلك إلجوإنب ؤلإ أننإ سلطنإ إلضوء  إلمستخدمير 
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ي درإستنإ هذه على تقييم محركإت إلبحث وموإقع إستخدإم 
 
ف

إلفلكسونومي محل إلدرإسة، على تحليل آليإت عمل هذه 

إلهإئل من إلمعلومإت من إلأدوإت، وكيفية تعإملهإ مع إلحجم 

جهة، ومع سلوكيإت إلمستخدم إلمتوقعة من جهة ثإنية؛ 

بغرض إلقيإم بدرإسة منطقية وملمة بأبرز عنإصر نظإم 

جإع  (3123)عبد إلرحمإن،  إلإستر

مشكلات إلتنظيم Google ‎‎محرك إلبحث 

جاع   إلمعلومات وإلاستر

، وإلتأكد من كفإ ل ءة فهم آليإت عمل موإقع إلفلكسونومي

جإع إلمعلومإت، نرى أنه من إلمفيد  ي تنظيم وإستر
 
نظمهإ ف

إلتطرق و إلتذكتر بأبرز خصإئص محركإت إلبحث، وأهم 

ي وجه تلبية إلمستخدم لرغبإته، 
 
ي وقفت ف

إلمشكلات إلتر

بإعتبإر أن هذه إلمشكلات وإلصعوبإت هي نقطة بدإية إلبحث 

إفر ( إلإستفإدة أكتر من إلكم إلو Googleعن حلول تضمن )

نت وكإن إلإختيإر على ، من إلمعلومإت إلمتإحة على إلؤنتر

منهإ من أكتر محركإت لعدة إعتبإرإت   Googleمحرك إلبحث

 لمإ يتمتع به من 
ً
، نظرإ إلبحث شهرة على إلمستوى إلعإلمي

ي ملاحقة إلصفحإت إلجديدة وتكشيفهإ وكذلك يعتتر 
شعة ف 

من أكتر محركإت إلبحث من حيث تغطيته لصفحإت وموإقع 

إلويب، كمإ إنه أشع محركإت إلبحث إلمتإحة على إلشبكة 

ي وإلحيإدية إلتإمة ودقة  روإبط فإئقةبإلعنكبوتية تتمتر  
ف 

ي 
جعة ف  جعة ووصف دقيق للصفحة إلمستر إلنتإئج إلمستر

)إلزهرإء  صورة مقتطفإت من إلنص إلذي يطإبق إلبحث

 .(3115وعبدة، 

جاع إلمعلومات عتر محرك  مشكلات إستر

 : Googleإلبحث

جإع إلمعلومإت، أن  ي مجإل إستر
أثبتت إلدرإسإت إلحديثة ف 

سبب توجه إلبإحثير  أدوإت إلبحث إلأخرى على غرإر إلأدلة 

على  Folksonomyإلموضوعية وموإقع تقنية إلفلكسونومي 

ي جمع وتنظيم 
نت هو أن إستخدإم محرك إلبحث ف  إلؤنتر

 محتويإت صفحإت إلويب ظهر عنه إلكثتر من إلمشإكل أهمهإ: 

ممإ يؤدي  :صعوبة صيإغة إلإستفسإر من قبل إلمستخدم .2

جإع  ؤلى نتإئج غتر منإسبة، وظهور آلإف إلنتإئج عند إلإستر

أغلبهإ نتإئج ليس لهإ صلة بموضوع إلإستفسإر، فكلمإ زإد 

إلتدإخل وإلتكرإر  عدد كلمإت إلإستفسإر، إرتفعت معدلإت 

 .بير  محركإت إلبحث

لغة إلتكشيف غتر إلمقيدة: يعتمد محرك إلبحث عل  .3

إمج إلآلية  ي تكشيف محتوى إلويب من إلزوإحف وإلتر
ف 

، لإ من 
ً
إلمفردإت إلحرة، ودون إلتقيد بلغة محددة مسبقإ

إلنحوية، مإ ينتج عنه بعض و  إلؤملائيةو  إلنإحية إلدلإلية

 إلمشإكل أهمهإ: 

ي تعدد إلمصطلحإت وإلألفإظ -
إدف: وهو يعت  بإللغة  إلتر

وتإر،  گوتإر، گووتإر،للمعت  إلوإحد، مثل كلمة   إلكوردية

ي  بمعت  إلمقإلووتإر 
 
ي إلشكل، لكنهإ متفقة ف

 
فهي مختلفة ف

 .  إلمعت 

ي  -
 
: ويقصد به تلك إلكلمإت إلمتفقة ف ي

إك إللفط  إلإشتر

، مثل كلمة  ي إلمعت 
 
ي و )زمإن( یإن(  )بهإلشكل وإلمختلفة ف

 
ف

ي لهإ إللغة إلكوردية 
ة. إلتر   معإن ومرإدفإت كثتر

ي ترد بأكتر من  -
تعدد إلأشكإل إلنحوية: وهي تلك إلكلمإت إلتر

ي إلجملة، 
 
ي شكل نحوي وإحد وذلك حسب موقعهإ ف

فف 

 تكتب مثل كلمة )
ً
شت( إو  گهإللغة إلكوردية إحيإنإ

 شتكردن( إو )ڕإ( )ڕإكردن(  )گه

إختلاف إلأشكإل إلؤملائية: وهو إختلاف شكل إلكتإبة  -

 إل      )ۆ(تكتب بزيإدة   (ر كۆمپیوته) إلوإحدة مثل كلمة للكلمة

(، وهذه ر پیوتهم هك) (ةوتبديلهإ ب    ) ومرة أخرى بحذفهإ 

ي إللغة
 مقإرنة بإللغإت إللاتينية.  إلكوردية إلظإهرة قليلة ف 

 عند إلقيإم بمقإرنة بسيطة بير  
وتتضح هذه إلمشكلات أكتر

، بهدف ؤبرإز  محرك إلبحث جوجل وموإقع تقنية إلفلكسونومي

ي يتمتر  بهإ كل نظإم، نجد أن أهم جوإنب 
إلخصإئص إلهإمة إلتر

وموإقع  Search Enginesإلإختلاف بير  محركإت إلبحث 

ي مإ يلىي  Folksonomy تقنية إلفلكسونومي 
، أ) تكمن ف  مير 

3113) 

جوإنب  ت

إلإختلاف من 

 حيث

محرك إلبحث 

Google 

موإقع تقنية 

فوكسونومي 

Folksonomy  

1 

قإعدة 

 إلبيإنإت 

تبت  قوإعد 

ي 
 
إلبيإنإت ف

إلبحث  تمحركإ

من قبل برنإمج 

إلمفهرس إلذي 

يعتمد على 

ي 
 
برمجيإت تسم ف

إلغإلب بإلعنإكب أو 

 إلؤنسإن إلآلىي 

)إلروبوت( أو 

زوإحف إلويب أو 

 إلديدإن. 

يقوم إلؤنسإن بإضإفة 

إلمصإدر وإختيإر 

ي سيتم 
إلموإقع إلتر

تخزينهإ بإلقإعدة 

إلخإصة بإلموقع ، ولإ 

( وحفظ URLsدخل )

إلروإبط ومسإرإت 

ي ذلك. 
 
مجيإت ف  للتر

3 

توجد علاقة بير   إلبنية 

 هإمصطلحإت

ي 
بنية مسطحة و إلتر

على إنه  تكون قإئمة 

لإعلاقة بير  

 إلمصطلحإت

4 

 يتم  منلىع

إلإعتمإد 

لتنظيم 

إلمستفيدين 

 أنفسيم. 

 على إلشبكة
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 ومإتلإلمع

5 

تكشف كل  إلتكشيف 

إلكلمإت إلموجودة 

ي صفحإت إلويب 
 
ف

ي قإعدة 
 
إلمدرجة ف

 إ. بيإنإته

يتم تكشف بعض 

إلجوإنب إلمحدودة 

من إلمصدر )إلعنوإن، 

إلمستخلصإت، 

إلمؤلف(. وحسب مإ 

يرإه إلمستخدم 

منإسبإ لإهتمإمإته، 

إلمسؤول عن  لأنه

 عملية إلتكشيف. 

6 

عملية 

 إلبحث 

أمر شإق ويحتإج 

 إلمهإرإت لعدد من

للوصول ؤلى نتإئج 

ة إلنتإئج،   ،جيدة كتر

لإبد من إلإستعإنة 

إتيجيإت  بإستر

 للحصول على

 نتإئج أفضل

ي متنإول 
 
أسهل، وف

جميع إلفئإت من 

نت،  مستخدمي  إلؤنتر

كل إلمصإدر ذإت 

إلصلة بإلموضوع 

ي تكون مع 
 
بعضهإ ف

شكل فئإت 

موضوعية، لإ دإعي 

إتيجية أو  لأي ؤستر

 تعديل إستفسإر. 

7 

لغإت 

 إلتكشيف 

إللغة إلحرة، 

وتعتمد على برإمج 

ي عملية 
 
آليإت ف

 إلتكشيف. 

إللغة إلحرة، 

إلمستخدم نفسه من 

يختإر إلمصطلحإت 

 إلكشفية )إلوسوم(. 

8 

 وقد لإ  حجم إلنتإئج 
ً
ة جدإ كثتر

يكون لأغلبهإ 

علاقة 

بإستفسإرإت 

إلتدإخل،  ،إلبحث

 تفتقر ؤلى إلدقة

 وذإت 
ً
قليلة نسبيإ

علاقة بموضوع 

 إلبحث. 

9 

كلمإت 

 إلبحث 

تحتإج ؤلى كتإبة 

إستفسإر إلبحث، 

إلذي يحتإج بدوره 

ي 
 
ؤلى مهإرة ف

 إلصيإغة. 

تكون ؤمإ بإلضغط على 

إلكلمة إلمفتإحية 

إلجإهزة )إلوسم( أو 

من بكتإبة إستفسإر 

ي إلخإنة
 
 إلبحث ف

 إلمخصصة لذلك. 

ي  هإ  ي تتمتر 
ي عنإصر إلجدول، وأهم إلخصإئص إلتر

وبإلتأمل ف 

محركإت إلبحث، نجد أن آليإت عملهإ، تقوم على كفإءة 

إلتكشيف إلمطبق، هذإ إلأختر يعتمد بدوره على إللغة غتر 

إمج  إلمقيدة مإ ينتج عنهإ إلكثتر من إلمشكلات، خإصة وأن إلتر

  Spiders وإلعنإكب   crawlers إلزوإحف من  إلآلية

ي تقوم  Query وإلإستعلام   Indexing وإلفهرسة 
، هي إلتر

بمهمة إلمطإبقة بير  إلمصطلحإت وكلمإت إلإستفسإر أثنإء 

 ؤجرإء إلبحث. 

 موإقع تقنية فوكسونومي وآليات عملها: 

ي إلوإقع تتجلى تقنية إلفلكسونومي أكتر من خلال موإقع ويب 
 
ف

وتسمح للمستخدمير  بوضع ؤشإرإت،  تقدم هذه إلتقنية

علامإت، وإضإفة كلمإت ووسوم لوصف مصإدر معينة، 

ي تجيب عن إحتيإجإتهم وموإضيع أبحإثهم. 
خإصة منهإ إلتر

وري معرفة:   ولفهم آلية عمل هذه إلموإقع من إلصر 

أهمية ؤنشإء أسإليب وطرق لتصفح مصإدر إلمعلومإت  -

خدم هذه إلطرق إلمتوفرة على إلشبكة إلعنكبوتية، بحيث ت

إهتمإمإت إلبإحثير  من حيث إللغة إلمستخدمة 

وإلإحتيإجإت إلبحثية من إلمعلومإت، وذلك من خلال 

ؤنشإء وسوم وكلمإت مفتإحية تصف إلمصطلحإت 

ي تسهل 
وإلموإضيع إلمتنإولة، أو بإلإعتمإد على إللغة إلتر

جإع وإلوصول ؤلى إلمعلومإت إلمطلوبة.   عملية إستر

بير  إلمستخدمير  وكإمل مجتمع إلمعرفة؛  ؤنشإء جسر يربط -

ي حإلة تجميعهإ 
فلكل مستخدم إلوسوم إلخإصة به وف 

تشكل نوع من إلتطإبق وإلتوإفق إلإجتمإعي حول إهتمإمإت 

، ي يتم ؤنشإؤهإ تكون جزء من  معير 
خإصة وأن إلوسوم إلتر

مجموعة إلوسوم لكل مصدر معلومإت أو إلموضوع إلذي له 

 صلة بذلك. 

بير  إلوسوم وإلموإضيع، لأن إلوسوم ب أن مرنه إلروإبط يج -

ي إلتوإصل وإلتنقل بير  تلك إلروإبط. 
 تمثل إتجإهإت جديد ف 

إلغرض من تجميع إلوسوم مع بعضهإ إلبعض، خإصة أنهإ  -

ي 
تمثل روإبط يمكن إستخدإمهإ للوصول ؤلى إلمعلومإت ف 

ي عملية إلتوسيم. 
موإقع أخرى تستخدم نفس إلأسلوب ف 

ي  ويتجلى ذلك من
خلال محتوى مصإدر إلمعلومإت إلتر

ي تجميع وإستخدإم إلوسوم
)مهنإ  تعتمد على تقنية إلويب ف 

 (.:312وآخرون، 

هل تعتتر تقنية إلفوكسونومي تقنية بديلة عن 

 إلبحث:  إلمحركات

يعتتر مفهوم إلبحث عن إلمعلومإت لدى إلكثتر من مستخدمي 

نت مرإدف لمحرك إلبحث    ( Google )وبإلتحديد   شبكة إلؤنتر

ي إلوقت إلرإهن تسعى كل من إلمنظمإت وإلأفرإد ؤلى 
غتر أنه ف 

إكتشإف أسإليب بديلة، عن ذلك، خإصة مع ظهور تقنيإت 

ي وفرت للمستخدم 
، إلتر ي نمإذج إلفلكسونومي

إلتوسيم ممثلة ف 

ي عملية إلبحث، تختلف عن تلك 
إتجيإت جديدة ف  إستر

ي كإنت تصنعهإ محركإت إلبحث
. وبنإءإ على ذلك  إلوسإطة إلتر

وري إلتسإؤل حول قدرة هذه إلتقنيإت إلوإفدة  كإن من إلصر 

من تحقيق أهميتهإ إلفعلية عند ؤجرإء إلبحث على إلمعلومإت، 

ة  خإصة وأن تطور تقنية إلفلكسونومي على صلة مبإشر

بإلطلبإت إلقإئمة على مهإرإت إلمستخدم أو مإ يصطلح عليه 

در إلمعلومإت إلمقدمة حول بثقإفة إلمعلومإت، ؤذ تكون مصإ

هذإ إلنمط إلجديد لتشإرك إلمحتوى إلرقمي من إلمعلومإت، 
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ي قإمت بهإ إلمنصإت 
أكتر وضوحإ من خلال إلمبإدرإت إلتر

ي تسمح بإدخإل إلكلمإت إلمفتإحية 
إلمتوفرة على إلشبكة، وإلتر

 (.33، ص3123)جوهري،  Tags إلمهيأة لتكون وسوم

إلبحث على توجيه عمليإت علاوة على ذلك تعمل محركإت 

إمج إلآلية، من زوإحف  ترتيب، وفرز إلنتإئج بإلإعتمإد على إلتر

(crawlers) ، عنإكبو (spiders)وروبوتإت ، (robots) أمإ ،

ي وجه تلك 
 
تقنية إلفلكسونومي فهي تقف بصورة شإملة ف

ي إلتعإمل مع مصإدر 
 
ية ف إلنقإئص، من خلال إلوسإطة إلبسرر

   (.:312وآخرون، )مهنإ   إلمعلومإت

جملة من إلنتائج  من خلال هذه إلدرإسة توصلنا ؤلى

 :  نوجزها فيما يلىي

تمتلك كمإ هإئلا من مصإدر إلمعلومإت،  إت إلويبأن إلشبك .2

يتمتر  بتنوعه ونموه إلسري    ع، غتر أن هذإ إلمحتوى يحتإج ؤلى 

تطوير أسإليب و معإلجة بهدف إلتعرف على خصإئصه 

جإع   إلمعلومإت. وأدوإت تنظيم وإستر

من إلصعب على إلمستخدم صيإغة إستفسإرإت تتطإبق مع  .3

ي تكشيف إلويب
ي حير  أسإليب محركإت إلبحث ف 

تقنية ، ف 

جإع، تسمح تتمتع إلفلكسونومي  بإمكإنية إلتنظيم وإلإستر

للمستخدم بتكشيف وتصنيف إلمحتوى بنفسه من خلال 

 .عملية إلتوسيم

ي حإجة ؤلى إلعنصر  .4
ي تقنية إلفلكسونومي ف  لتنظيم  إلبسرر

يحتإج ؤلى  برإمج محركإت إلبحثبينمإ  إلمعلومإت

 خوإرزميإت. 

بينمإ ستخدإم أسلوب إلبحث إلحر، تمحركإت إلبحث أن  .5

، ممإ يحقق  ي تجمع بير  إلأسلوبير 
تقنية إلفلكسونومي وإلتر

 نتإئج أفضل من حيث إلدقة وإلصلة بإلموضوع. 

حيث  أن محركإت إلبحث تحقيق إستدعإء أكتر للنتإئج، .6

ة و إلتغطية نسبة  تكون ي إلنتإئج ذإت إلصلة إلمبإشر
إلدقة ف 

إلدقة عند إستخدإم  إلتغطيةبينمإ نسبة جد منخفضة، 

منحته نظم إلتوسيم دور مهم  مرتفعةتقنية إلفلكسونومي 

ي بنإء وتوظيف إلعلاقإت إلدلإلية للمصطلحإت. 
 ف 

عند إستخدإم  تنظيم إلمعلومإت من خلال أسلوب إلتوسيم .7

ي تحليل  يعتمد على قدرة تقنية إلفلكسونومي 
إلمستخدم ف 

يحقق أعلى درجإت ، أفكإره وتحديد إحتيإجإته إلبحثية

إلتوإفق بير  تحليل محتوى إلمصإدر وبير  إستدعإئهإ، نظرإ 

إلمسؤول عن عملية إلتحليل  لكون إلمستخدم هو 

إلموضوعي وله إلقدرة على إلتكشيف بمإ يتلاءم بير  طبيعة 

 .إلمعلومإت مصإدر 

 إلدرإسة: توصيات 

بنإءً على نتإئج إلدرإسة يمكننإ أن تقديم جملة من إلتوصيإت 

 :  تتمثل فيمإ يلىي

،تطوير و  .2  إيجإد معإيتر خإصة بتقنيإت إلفلكسونومي

وتوفتر أدوإت ، وضوإبط تحكم جوإنب عملية إلتوسيم

ي عملية تنظيم إلوسوم وطرق ؤنشإئهإ 
 
مقننة تسإعد ف

 وإضإفتهإ. 

ي عمليإتإلفلكسونو  تقنية إلإهتمإم بإستخدإم .3
 
 إلتنظيم مي ف

جإع ، ، وإلتعريف بكيفيإت ؤتإحتهإ إلمعلومإت إلبحث وإلإستر

 بدقة.  تطبيق آليإت إلتوسيمو 

بنإء محركإت بحث دقيقة تستطيع إلربط بير  طبيعة  .4

جعة لمد إلبإحث بإلمعلومإت  إلإستفسإر وإلنتإئج إلمستر

ي يحتإجهإ وترتبط بشكل 
 مبإشر بسؤإل بحثه. إلتر

ي محركإت إلبحث  .5
 
ورة تطوير آليإت إلبحث إلمتبعة ف صر 

 لتتوإفق وطبيعة إلتقنيإت إلحديثة لنظم إلمعلومإت،

ي تحليل إلمحتوى إلموضوعي 
 
ولتكون لديهإ إلقدرة ف

 إلطرق.  وتكشيفه بأيسر

جإع متقدم وقإدر على فهم  .6 وري تطوير نظإم إستر من إلصر 

على مختلف  للغوي، يعتمدوبنإئهإ إ إلكورديةإلنصوص 

جإع إلمعلومإت ي تنظيم وإستر
 .إلتقنيإت إلحديثة ف 

ي إلعمل على تغتر  .7
تيب نظإم إلؤدخإل ف  خوإرزميإت إلفرز وإلتر

، بحيث تتوإفق مع إلنصوص إلكوردية لنتإئج إلبحث

بير  إلمصإدر إلأسإسية  إلتفريقإلبحث تستطيع إلمحركإت 

ي تقوم 
بنقل تلك إلمعلومإت للمعلومإت وبير  إلمصإدر إلتر

 .ؤليهإ

  :إلمصادر

جإع إلمعلومإت على إلشبكة 3123ن، بن زإيد )إعبد إلرحم .2 (. تنظيم وإستر

.  إلعنكبوتية بير   هيمنة محركإت إلبحث وفعإلية تقنية إلفلوكسونومي

  منتوري. قسنطية، جزإئر.  شهإدة مإجستتر )غتر منشورة(. جإمعة 

تخدإم أدوإت إلبحث إلذكية ( إس3126إلجوهري، إمجد عبد إلهإدي ) .3

 
 
إلبحث إلعلم: درإسة إستكشإفية مقإرنة  إلمتإحة على إلويب ف

 SLA-AGC إلسنوي  لطإلب إلدرإسإت إلعليإ بجإمعة إلمنيإ، إلمؤتمر 

21st .إمإرإت إلعربية إلمتحدة ، ي   ، أبو ظتر

ي إلمكتبإت إلرقمية، 3117بإمفلح، فإتن سعيد ) .4
 
جإع إلمعلومإت ف ( إستر

  إلعزيز، مملكة إلعربية إلسعودية.  إلملك عبد  جإمعة

ي و إلطإلب، غيدإء عبد إلعزيز ) .5
( ، نظإم 3121سلطإن، نوإر عبد إلغت 

جإع إلمعلومإت  ونية بإستخدإم إلمنطق  لإستر ي إلمكتبإت إلإلكتر
 
ف

ي تقإنة 
 
إلمعلومإت، مجلة إلرإفدين  إلمضبب،  مؤتمر إلعلمي إلثإلث ف

  ت، جإمعة موصل، إلعرإق. لعلوم إلحإسبإت وإلريإضيإ

( :312مهنإ، عبد إلمجيد وقدورة، لم وإسمإعيل، ميس عبد إلكريم) .6

جإع ي تنظيم وإستر
 
إلمعلومإت على إلويب:  دور إلفوكسونومي ف

ين للمج، تحليلية درإسة  ، ميةلبحوث وإلد إرسإت إلعلة جإمعة تسرر

 (. 3( إلعدد )25)دلوم إلؤنسإنية إلمجلة إلآدإب وإلعلسلس

إلفلوكسونومي أو إلتصنيف إلحر درإسة (. 3121ربإح، فوزي محمد ) .7

ي عإلم إلمكتبإت وإلمعلومإت، إلعدد إستطلاعية
 
، مجلة بحوث ف

 .3:1-:31إلرإبع، مإرس، صفحة 

إلرقمية : نموذج  (Knol)موسوعة نول (. 3123جوهري، غزة فإروق ) .8

ي مجتمع للتأليف وإلوصول إلحر
 
إلمعرفة  تقييم للدور ومدى إلؤفإدة ف
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ي  ، مجلة مكتبة إلملك فهد إلوطنية، وإثرإء إلمحتوى إلرقمي إلعرتر

 (، إلسعودية. 8( إلعدد )26إلمجلد )

ي  .9
 
ي رإط(. 3123) عبده محمد، إلمخلاف

 
ئق وأدوإت إلبحث عن إلمعلومإت ف

نت هيئة إلتدريس ومعإونيهم بكلية  ووإقع إستخدإمهإ عند أعضإء إلؤنتر

إلمجلة إلعرإقية لتكنولوجيإ ، ستكشإفيةإ درإسة إلآدإب جإمعة صنعإء: 

ي  -إلمجلد إلسإبع ، إلمعلومإت
 .إلعدد إلثإت 

ي، طلال نإظم وعبد إلوإحد أمإل عبد إلرحمن ) .: إلتحليل (.3127إلزهتر

جإع إلموضوعي لمصإدر إلمعلومإت إلرقمية:  ي إلإستر
 
، إدوإته وإهميته ف

 (، إلعرإق. 87، إلعدد )مجلة آدإب إلبصرة

ي، طلال نإظم ) .21 أدوإت تصنيف وتنظيم إلمحتوى (. 3128إلزهتر

نت: إلفلوكسونومي  ي بيئة إلإنتر
 
إلمجلة إلعرإقية لتكنولوجيإ ، إلرقمي ف

 (. إلعرإق. 5) إلعدد(، 8) إلمجلد ،إلمعلومإت

مإلهإ ومإ عليهإ، إلتصنيف   Tagging( إلتوسيم 3119إلحإيك، هيإم ) .22

، جمع ية إلمكتبإت إلمتخصصة، بإستخدإم أسلوب إلفلوكسونومي

 (.2إلعدد )

آليإت إلتكشيف على إلويب وإدوإته متإح ( 3124) عمإر عيشصإلح،  .23

https://www.slideshare.net/esalh/ss-: على إلموقع

18699804  

، إحمد ) .24 ي  متإح على إلموقع إلتحليل إلموضوعي وأدوإته( :312إلذهتر

http://www.aldaawrat.com/trainer/1303  

 یير  إلجإمع ير  إتجإهإت إلبإحث( 3127ربإحي فإطمة وبقدورة بن عطية ) .25

 ةیبقسم إلعلوم إلؤجتمإع ةیدإنیم درإسة إلمفتوح:  فینحو إلأرش

ي تخصص  لیمقدمة لنمذكرة ، بجإمعة مستغإنم
 
شهإدة إلمإستر ف

 بن د یجإمعة عبد إلحم، ثةیإلحد ةینظم إلمعلومإت إلتكنولوج

 ، إلجزإئر. مستغإنم-سیبإد

إلبحث بإللغة إلعربية على محرك (. 3122إلمعثم، نبيل عبد إلرحمن ) .26

، إلمجلد مجلة مكتبة إلملك فهد إلوطنية(، Google) إلبحث جوجل

 ، إلسعودية. 3122 (، نوفمتر 3(، إلعدد )28)

محركإت إلبحث على شبكة (. 3115)محمد ، عبده و فإطمة، إلزهرإء  .27

نت .  تإري    خ  -( . 3115)سبتمتر  3ع  -.  cybrarians journal -إلإنتر

ي :  -< . :23/23/312إلإتإحة > 
 
متإح ف

http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option

27-21-20-20-07-=com_content&id=395:2009  

، إحمد ) .28  إلمكتبإت وإلمعلومإت(. 3113أمير 
 
،  إلإتجإهإت إلحديثة ف

ي إلسنة 
 
 .إلعدد إلسإبع عسرر  -كتإب دوري يصدر مرتير  ف

، متإح Googleمسإعدة ، "Googleآلية عمل "بحث (. 3131كوكل ) .29

على رإبط: 

https://support.google.com/webmasters/answer/708

97?hl=ar  

، Google مسإعدة ، ؤضإفة علامإت ؤلى إلفيديوهإت  (. 3131)كوكل   .:2

  متإح على رإبط: 

https://support.google.com/youtube/answer/146402

?hl=ar  

 ( نظم ؤدإرة إلمعلومإت، من منشورإت جإمعة3129حسنية، سليم، ) .31

إضية إلسورية.   إلإفتر

ة خليل محمد ) .32 ي تنظيم (. :312خليل، سمتر
 
إلتإكسونومي ودوره ف

ي إلبيئة إلرقمية إلعربية:  إلمعلومإت
 
درإسة تطبيقية على إلموإقع  ف

ي مصر 
 
ونية للجإمعإت ف إلمجلة إلعلمية للمكتبإت وإلوثإئق ، إلؤلكتر

  ، مصر. ( 2، ع 2مج ، )وإلمعلومإت
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